
Vlaamse Toezichtcommissie voor de verwerking van persoonsgegevens, autonome dienst met rechtspersoonlijkheid

tekst Ontwerp van besluit
van van de Vlaamse Regering 

titel

tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010, het Besluit Vlaamse 
Codex Wonen van 2021 en het besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 
2022 tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag en behandeling van 
bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 
november 2010 en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021, wat betreft de 
Mijn Verbouwbegeleiding, het woningkwaliteitsadvies en de Vlaamse 
Aanpassingspremie

roepnaam (wijzigingsbesluit Energie)
datum zoals principieel goedgekeurd op 29 mei 2026
trefwoorden bewaartermijn; rechtvaardigingsgrond

De Vlaamse Toezichtcommissie (hierna "de VTC");

Gelet op het decreet van 18 juli 2008 betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer (hierna: “het e-
govdecreet”) inzonderheid artikel 10/4, §1;

Gelet op de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije 
verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (hierna AVG), inzonderheid artikel 36, 4, artikel 57, 
1, c) en artikel 58, 3;

Gelet op de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens (hierna “WVG”);

Gelet op het verzoek om advies van de heer Hans Bonte, Viceminister-president van de Vlaamse Regering en 
Vlaams minister van Wonen, Energie en Klimaat, Toerisme en Jeugd van 1 juni 2026, ontvangen door de VTC op 2 
juni 2026;

Gelet op de behandeling op de zitting van 9 juni 2026, waarop besloten werd tot de schriftelijke procedure;

Brengt op 9 juni 2026 het volgend advies uit:

Vlaamse Toezichtcommissie voor de verwerking van
persoonsgegevens

Advies wetgeving VTC nr. 2026/061 van 9 juni 2026

over
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VOORWERP VAN DE ADVIESAANVRAAG

1. De Vlaamse minister bevoegd voor Energie (hierna “de adviesvrager”) verzocht om het advies van de Vlaamse 
Toezichtcommissie (hierna “VTC”) over een ontwerp van besluit tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 
2010, het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021 en het besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 2022 tot 
oprichting van een uniek loket voor de aanvraag en behandeling van bepaalde woon- en energiepremies en tot 
wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010 en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021, wat betreft 
de Mijn Verbouwbegeleiding, het woningkwaliteitsadvies en de Vlaamse Aanpassingspremie (hierna “het Ontwerp”) 
zonder aanduiding van specifieke artikelen.

2. Aangezien de adviesbevoegdheid van de VTC op grond van artikel 10/4, § 1 van het e-govdecreet betrekking heeft 
op de verwerkingen van persoonsgegevens, is haar adviesverlening hiertoe beperkt.

Context

3. In het Ontwerp wordt uitvoering gegeven aan het woningkwaliteitsadvies en de renovatiebegeleiding opgenomen in 
het voorontwerp van decreet tot wijziging van diverse decreten met betrekking tot wonen principieel goedgekeurd 
door de Vlaamse Regering op vrijdag 13 maart 2026. Met deze ondersteunende maatregelen worden verhuurders 
gestimuleerd om al vóór de invoering van het verplicht conformiteitsattest in de volgende legislatuur, de nodige 
renovatiewerken uit te voeren. Tegelijk wordt er voldoende capaciteit opgebouwd om woningcontroles uit te voeren 
in de periode voorafgaand aan de invoering van het verplicht conformiteitsattest bij verhuur. 

Met het besluit van 4 februari 2022 besliste de Vlaamse Regering tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag 
en behandeling van bepaalde woon- en energiepremies. Deze oprichting had tot doelstelling zoveel mogelijk premies 
die gericht zijn op energiebesparing, kwaliteitsverbetering en aanpassing van de woning in één loket te bundelen wat 
de klantvriendelijkheid en de transparantie bevordert. De Mijnverbouwpremie werd reeds ondergebracht in het 
unieke loket. Met het Ontwerp wordt ook de Vlaamse aanpassingspremie ondergebracht in het unieke loket. 

Tot slot wordt een juridisch-technische aanpassing gedaan aan het ministerieel besluit van 27 februari 2023 tot 
uitvoering van boek 6 van het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021. 

4. De volgende bepalingen van het Ontwerp hebben betrekking op de verwerking van persoonsgegevens:

Hoofdstuk 2. Wijzigingen van het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021

Art 5.

Aan boek 3 van het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021, het laatst gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse 
Regering van 6 maart 2026, wordt een deel 13, dat bestaat uit artikel 3.61 tot en met 3.72, toegevoegd, dat luidt als 
volgt: 

“Deel 13. woningkwaliteitsadvies en renovatiebegeleiding

Titel 1. Woningkwaliteitsadvies 

Art. 3.61. In dit deel wordt verstaan onder: 
1° aanvraagdatum: de datum waarop de digitale aanvraag voor het woningkwaliteitsadvies is ingediend en 

die vermeld staat in de ontvangstmelding;
2° aanvrager: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die als houder van het zakelijk recht de woning 

verhuurt, te huur of ter beschikking stelt en een aanvraag indient voor een woningkwaliteitsadvies.

Art. 3.62. Het woningkwaliteitsadvies wordt verleend aan de aanvrager als voldaan is aan de volgende voorwaarden: 
1° de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd, is geen kamer als vermeld in artikel 1.3, 

§1, eerste lid, 25°, van de Vlaamse Codex Wonen van 2021, en geen sociale huurwoning als vermeld in 
artikel 1.3, §1, eerste lid, 49°, a) of c), van de Vlaamse Codex Wonen van 2021; 
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2° de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd, ligt in het Vlaamse Gewest en de eerste 
ingebruikneming ervan is volgens de meest recente gegevens van de Federale Overheidsdienst Financiën 
meer dan twintig jaar geleden;

3° de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt aangevraagd, beschikt nog niet over een 
conformiteitsattest of er is geen aanvraag van een conformiteitsattest voor de woning ingediend die in 
behandeling is; 

4° de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd, is op de aanvraagdatum niet het 
voorwerp van een lopende procedure tot ongeschikt- en onbewoonbaarverklaring als vermeld in boek 3, 
deel 6, titel 1, van het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021;

5° de woning is niet ongeschikt of onbewoonbaar verklaard of voor de woning is de afgifte van een 
conformiteitsattest niet geweigerd;

6° er is voor de woning geen proces-verbaal opgesteld op basis van artikel 3.34 of 3.35 van de Vlaamse 
Codex Wonen van 2021 en de woning is niet opgenomen in het register van herstelvorderingen, vermeld in 
artikel 3.44, §1, derde lid, van de Vlaamse Codex Wonen van 2021; 

7° er is voor de woning nog geen woningkwaliteitsadvies verkregen. 

Om na te gaan of de aanvrager recht heeft op het woningkwaliteitsadvies, vermeld in het eerste lid, doet het 
agentschap een beroep op de bevoegde diensten van de Federale Overheidsdienst Financiën om digitaal toegang te 
krijgen tot de gegevens, vermeld in het eerste lid, 2° en in artikel 3.61, 2°.

Art. 3.63. De aanvrager dient de aanvraag voor 1 juni 2032 in bij het agentschap met een aanvraagformulier dat het 
agentschap elektronisch ter beschikking stelt. De aanvraag bevat de volgende gegevens: 
1° de naam, de voornaam, het adres, het rijksregisternummer, het ondernemingsnummer en de 

contactgegevens van de aanvrager; 
2° het adres van de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd en, in voorkomend geval, 

de identificatiegegevens van het gebouw waarvan de woning deel uitmaakt;
3° een afschrift van het brandweerattest, als de aanvrager daarover beschikt; 
4° een attest van erkende keuringsdiensten voor de elektrische installatie en de gasinstallatie, als de 

aanvrager daarover beschikt;
5° het energieprestatiecertificaat residentiële gebouwen, vermeld in artikel 1.1.1, §2, 37°, van het 

Energiebesluit van 19 november 2010, als de aanvrager daarover beschikt. 

De aanvraag bevat naast de gegevens, vermeld in het eerste lid, een van de volgende verklaringen op erewoord: 
1° een verklaring op erewoord van de aanvrager dat de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt 

aangevraagd, op de aanvraagdatum niet wordt bewoond;
2° een verklaring op erewoord van de aanvrager dat op de aanvraagdatum de opzegtermijn van de 

huurovereenkomst van de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt aangevraagd, loopt.

In afwijking van het tweede lid bevat de aanvraag geen verklaring als vermeld in het tweede lid, als het 
conformiteitsattest voor de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt aangevraagd, op grond van een 
verordening als vermeld in artikel 3.2, eerste lid, 1°, van de Vlaamse Codex Wonen van 2021, binnen een van de 
volgende termijnen verplicht wordt gesteld:
1° maximaal twee jaar vanaf de aanvraagdatum; 
2° maximaal twee jaar vanaf de aanvraagdatum bij een nieuwe inhuurname. 

(…)

Art. 3.70. In dit artikel wordt verstaan onder keuringsinstelling: een keuringsinstelling die geaccrediteerd is op basis 
van de criteria van de norm ISO/IEC 17020, vermeld in artikel 3.48, eerste lid, 2°. 

Het agentschap legt een lijst aan van keuringsinstellingen. Aan die keuringsinstellingen kan het hoofd van het 
agentschap via een toekenningssysteem uiterlijk tot 1 juli 2032 opdrachten toekennen voor de uitvoering van 
conformiteitsonderzoeken van woningen waarvoor een woningkwaliteitsadvies is gevraagd.
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Om opgenomen te worden op de lijst, vermeld in het tweede lid, dient de keuringsinstelling een aanvraag in bij het 
agentschap met een aanvraagformulier dat het agentschap ter beschikking stelt. Dat aanvraagformulier bevat de 
volgende gegevens: 
1° de contactgegevens van de keuringsinstelling;  
2° het ondernemingsnummer van de keuringsinstelling; 
3° het rekeningnummer dat gekoppeld is aan het opgegeven ondernemingsnummer van de 

keuringsinstelling. 

Het agentschap stuurt na de ontvangst van de aanvraag, vermeld in het derde lid, met een elektronisch bericht een 
ontvangstmelding naar de keuringsinstelling. Binnen dertig dagen na de ontvangst van de aanvraag meldt het 
agentschap aan de keuringsinstelling met een elektronisch bericht de datum van opname op de lijst.

De opdrachten, vermeld in het tweede lid, worden via een rotatiesysteem toegekend aan de keuringsinstellingen die 
opgenomen zijn op de lijst, vermeld in het tweede lid. Het agentschap betaalt per uitgevoerd onderzoek een 
vergoeding aan de keuringsinstelling die gelijk is aan de maximale vergoeding conform artikel 3.4, vierde lid, exclusief 
btw. 

(…)”

Art. 17.

In artikel 3 van hetzelfde besluit1, gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 23 mei 2025, worden de 
volgende wijzigingen aangebracht: 

1° tussen het eerste en het tweede lid wordt een lid ingevoegd, dat luidt als volgt: 

“Met behoud van de toepassing van het eerste lid stelt het unieke loket voor de aanvragen van de tegemoetkoming, 
vermeld in artikel 1, 3°, een modelformulier ter beschikking dat met de post bij het unieke loket kan worden 
ingediend.”;

2° in het bestaande tweede lid, dat het derde lid wordt, wordt in punt 1° het woord “digitaal” opgeheven; 

3° in het bestaande tweede lid, dat het derde lid wordt, wordt in punt 5° tussen de zinsnede “van 2021,” en de woorden 
“de aanvraag” de zinsnede “of artikel 5.196, eerste lid, 6°, van voormelde besluit” ingevoegd; 

4° aan het bestaande tweede lid, dat het derde lid wordt, wordt een punt 10° toegevoegd, dat luidt als volgt: 

“10° een kopie van de huurovereenkomst, vermeld in artikel 5.196, eerste lid, 3°, van het Besluit Vlaamse Codex 
Wonen van 2021 als de bewoner huurder is en de tegemoetkoming, vermeld in artikel 1, 3°, aanvraagt.”;

5° In het bestaande vierde lid, dat het vijfde lid wordt, wordt de zinsnede “9°” vervangen door de zinsnede “10°”;

6° in het bestaande zesde lid, dat het zevende lid wordt, wordt tussen de zinsnede “artikel 1,” en het woord “te” de 
zinsnede “1° en 2°,” ingevoegd.

1 het besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 2022 tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag en behandeling van 
bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010 en het Besluit Vlaamse Codex 
Wonen van 2021 
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Het artikel luidt dan als volgt:

Artikel 3.  

De aanvragen, vermeld in artikel 1, kunnen bij het unieke loket worden ingediend vanaf 1 september 2025. Hiervoor 
stelt het unieke loket een elektronisch formulier ter beschikking.

Met behoud van de toepassing van het eerste lid stelt het unieke loket voor de aanvragen van de tegemoetkoming, 
vermeld in artikel 1, 3°, een modelformulier ter beschikking dat met de post bij het unieke loket kan worden 
ingediend.

De aanvragen, vermeld in artikel 1, bevatten:
1° het ondertekende en volledig ingevulde aanvraagformulier;
2° een gedetailleerde opsomming van de uitgevoerde werkzaamheden;
3° een kopie van de facturen die betrekking hebben op de in aanmerking komende investeringskosten;
4° een attest van de aannemer over de uitgevoerde werkzaamheden;
5° het huurcontract met een woonmaatschappij, vermeld in artikel 4.36 van de Vlaamse Codex Wonen van 2021, als 
de verhuurder, vermeld in artikel 5.186, eerste lid, 8° van het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021, of artikel 
5.196, eerste lid, 6°, van voormelde besluit de aanvraag indient;
6° in voorkomend geval, het attest, vermeld in artikel 5.189, § 2, eerste lid, 6°, a) van het Besluit Vlaamse Codex 
Wonen van 2021;
7° alle bewijsstukken die opgelegd zijn door de Vlaamse minister, bevoegd voor de energie, en de Vlaamse minister, 
bevoegd voor het woonbeleid;
8° in voorkomend geval, de meest recente attesten van de werkgever, die de noodzakelijke gegevens bevatten op 
basis waarvan het belastbaar inkomen en de van belasting vrijgestelde beroepsinkomsten uit het buitenland of 
verworven bij een Europese of internationale instelling kunnen worden vastgesteld, als de aanvrager een ambtenaar 
van de Europese Unie of een andere internationale organisatie is;
9° in voorkomend geval, het meest recente buitenlandse aanslagbiljet waaruit het belastbaar inkomen en de van 
belasting vrijgestelde beroepsinkomsten kunnen worden vastgesteld, als de aanvrager in het buitenland werkt.
10° een kopie van de huurovereenkomst, vermeld in artikel 5.196, eerste lid, 3°, van het Besluit Vlaamse Codex 
Wonen van 2021 als de bewoner huurder is en de tegemoetkoming, vermeld in artikel 1, 3°, aanvraagt.

De aanvrager legt op eenvoudig verzoek van het unieke loket een kopie van de goedgekeurde plannen en de 
stedenbouwkundige vergunning, die dateren van voor de aanvang van de werkzaamheden, voor aan het unieke 
loket.

De aanvrager legt op eenvoudig verzoek van het unieke loket de originelen van de documenten, vermeld in het 
eerste lid, punt 3° tot en met 10°, voor.

De aanvrager legt op eenvoudig verzoek van het unieke loket aanvullende bewijsstukken voor om de uitvoering van 
de werkzaamheden te staven en de voorwaarden van de tegemoetkoming na te gaan.

Het elektronisch formulier, vermeld in het eerste lid, alsook iedere wijziging aan het elektronisch formulier en in 
voorkomend geval de bijbehorende attesten die moeten worden gebruikt om de premies en de tegemoetkomingen, 
vermeld in artikel 1, 1° en 2 te verkrijgen, worden ter goedkeuring voorgelegd aan het agentschap en het VEKA.

5. De VTC gaf al advies over het besluit van de Vlaamse Regering tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag 
en behandeling van bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010 
en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021.

De conclusie was toen de volgende:

De VTC is van oordeel dat het voorgelegde voorontwerp voldoende waarborgen zou kunnen bieden wat de 
bescherming van de persoonsgegevens van de betrokkenen betreft, op voorwaarde dat daarin volgende elementen 
bijkomend worden geïmplementeerd, inzonderheid: 
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- de correcte rechtsgrond aangeven, eventueel in de nota aan de Vlaamse Regering (luik 2);

 - het doeleinde van de verwerking uitdrukkelijk te benoemen; 

- de categorieën van persoonsgegevens die zullen worden verwerkt, verduidelijken (luik 5).

6. Voor zoveel als nodig wordt daar verder op teruggekomen.

ONDERZOEK VAN DE ADVIESAANVRAAG

1. Voorafgaande toelichting

7. De VTC stelt vast dat de personen van wie gegevens worden verzameld en uitgewisseld de volgende zijn: de 
aanvrager en de keuringsinstelling voor zover dit een natuurlijke persoon betreft;

en dat het minstens de volgende gegevens betreft: identificatie- en contactgegevens, eigendomsgegevens, financiële 
gegevens, inkomstengegevens.

8. Het betreft informatie over natuurlijke personen met onder meer identificatiegegevens en dus gaat het om de 
verwerking van informatie over geïdentificeerde natuurlijke personen, zijnde persoonsgegevens zoals bedoeld in de 
AVG. De VTC gaat daarom na in hoeverre het Ontwerp in lijn ligt met de principes van het 
gegevensbeschermingsrecht.

2. Kwaliteit van de regelgevende grondslag

9. De wettelijke basis van het Ontwerp is:

- het Energiedecreet van 8 mei 2009, artikel 9.1.1, 3°, dat luidt als volgt:

Artikel 9.1.1.  

De Vlaamse Regering kan aan de energiehuizen de volgende taken opdragen:
(…)

3° het bevorderen van de woningkwaliteit en het bevorderen van het gebruik van energiezuinige producten, 
technieken, systemen of hernieuwbare energietechnologieën, inclusief de begeleiding bij de uitvoering van werken 
en diensten bij huishoudelijke afnemers daaromtrent;
(…)

- de Vlaamse Codex Wonen van 2021, artikel 3.62 tot en met 3.64, ingevoegd bij het decreet van XXXXX, 
artikel 5.72, artikel 5.75 en 5.75/1, die luiden als volgt:

Artikel 5.72.  

§1. De Vlaamse Regering kan, afhankelijk van de kredieten die daartoe op de begroting van het Vlaamse Gewest 
worden ingeschreven, tegemoetkomingen verlenen, zoals bedoeld in titel 2, 3 en 4 van dit deel, om woonbehoeftige 
gezinnen en alleenstaanden in staat te stellen een woning te bouwen, te huren of te kopen of hun woning te 
renoveren, te verbeteren of aan te passen.

De tegemoetkomingen die in dit deel worden vermeld, kunnen enkel worden verleend wanneer de alleenstaande of 
het gezin voldoet aan de voorwaarden inzake onroerend bezit en inkomen die de Vlaamse Regering vaststelt. 
Naargelang van het geval moet de huurprijs van de woning of de waarde of omvang ervan in overeenstemming zijn 
met de normen die de Vlaamse Regering vaststelt.
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In afwijking van het tweede lid kan een tegemoetkoming in de kosten, zoals vermeld in artikel 5.75, verleend worden 
aan de eigenaar-verhuurder die werken uitvoert aan de door hem verhuurde woning.

De Vlaamse Regering bepaalt de bijzondere voorwaarden voor de toepassing van dit deel.

§2. De openbare centra voor maatschappelijk welzijn en de verenigingen ervan, kunnen het deel van de huurprijs dat 
overeenstemt met de hulp die zij voor de huisvesting van de betrokken gezinnen verlenen, rechtstreeks betalen aan 
de gemeenten en de sociale woonorganisaties die woningen verhuren overeenkomstig boek 6.

Als een tegemoetkoming wordt verleend overeenkomstig titel 2 en 3 van dit deel, betaalt het Vlaamse Gewest deze, 
met toepassing van het eerste lid, aan het OCMW of aan de vereniging van die centra.

Artikel 5.75.  

Om de verwerving en/of de renovatie, de verbetering en de aanpassing van woningen aan te moedigen, kan er, met 
toepassing van artikel 5.72, een tegemoetkoming in de kosten worden verleend ten behoeve van:
1° woonbehoeftige gezinnen en alleenstaanden die een ongeschikte woning of een ongeschikt gebouw renoveren, of 
kopen en renoveren;
2° woonbehoeftige gezinnen en alleenstaanden die een sociale koopwoning, of een woning die beantwoordt aan de 
woonkwaliteitsnorm, kopen van een initiatiefnemer, vermeld in artikel 5.26, §1, of die een woning bouwen dan wel 
een nieuwe woning in de privé-sector kopen;
3° woonbehoeftige gezinnen en alleenstaanden die verbeteringswerkzaamheden of aanpassingswerkzaamheden, 
andere dan bedoeld in 4°, uitvoeren aan hun woning;
4° woonbehoeftige bejaarden en personen met een handicap die hetzij zelf hun woning aanpassen aan hun fysieke 
mogelijkheden, hetzij inwonen bij een bloed- of aanverwant tot de tweede graad die de woning aanpast aan hun 
fysieke mogelijkheden.

De tegemoetkoming in de kosten van verbeterings- of aanpassingswerkzaamheden en de tegemoetkoming in de 
kosten van de aanpassing van woningen aan de fysieke mogelijkheden van bejaarden of van personen met een 
handicap, kunnen zowel aan de eigenaar als aan de huurder van de woning worden verleend. Met het inkomen van 
de bloed- of aanverwant, vermeld in het eerste lid, 4°, wordt geen rekening gehouden, behalve als deze de 
echtgenoot is van de persoon aan wiens fysieke mogelijkheden de woning wordt aangepast. De Vlaamse Regering 
bepaalt de voorwaarden waaronder deze tegemoetkoming wordt verstrekt.

Als de Vlaamse Regering een tegemoetkoming verleent voor het bouwen van een woning of voor het kopen van een 
nieuwe woning in de privé-sector, dan maakt ze onderscheid naargelang de woning al dan niet gelegen is in een 
woonvernieuwings- of woningbouwgebied.

Artikel 5.75/1.  

§ 1. De Vlaamse Regering creëert een uniek loket om de aanvraag, de behandeling, de verwerking en de uitbetaling 
van aanvragen voor tegemoetkomingen die krachtens deze codex door de Vlaamse Regering worden ingesteld op 
het vlak van werkzaamheden aan gebouwen, te faciliteren.

§ 2. De diensten van de Vlaamse overheid die de Vlaamse Regering aanwijst, worden belast met de behandeling van 
aanvragen in het kader van het unieke loket, vermeld in het paragraaf 1. De Vlaamse Regering bepaalt welke 
tegemoetkomingen onder dat unieke loket vallen.

In het kader van het unieke loket, vermeld in paragraaf 1, kan de Vlaamse Regering de distributienetbeheerder of 
zijn werkmaatschappij bepaalde taken toekennen die verband houden met de behandeling en de verwerking van 
aanvragen voor tegemoetkomingen en die verband houden met de uitbetaling van tegemoetkomingen voor 
werkzaamheden aan gebouwen. De Vlaamse Regering bepaalt voor welke tegemoetkomingen dat van toepassing is 
en wijst de diensten van de Vlaamse overheid aan die daarbij worden betrokken. De distributienetbeheerder of zijn 
werkmaatschappij kan voor zijn of haar taken in het kader van het unieke loket een vergoeding krijgen die de 
Vlaamse Regering bepaalt.

De Vlaamse Regering kan nadere voorwaarden en modaliteiten vastleggen voor de gegevensuitwisseling tussen de 
diensten van de Vlaamse overheid, vermeld in het eerste lid, en de distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij, 
vermeld in het tweede lid.

§ 3. In het kader van het unieke loket, vermeld in paragraaf 1, kunnen de volgende persoonsgegevens of categorieën 
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van persoonsgegevens opgevraagd en verwerkt worden:
1° de volgende gegevens over de aanvrager:
a) het huidige adres en de vorige adressen en de contactgegevens;
b) de gezinssamenstelling, de personen ten laste en de personen die met de aanvrager samenwonen;
c) de handicap van de aanvrager of van de personen die met de aanvrager samenwonen;
d) de burgerlijke staat;
2° de volgende gegevens over het inkomen van de aanvrager of het inkomen van personen met wie de aanvrager 
samenwoont, voor de tegemoetkomingen waar een inkomensgrens van toepassing is:
a) het gezamenlijk belastbaar inkomen;
b) het afzonderlijk belastbaar inkomen;
c) het leefloon;
d) de inkomensvervangende tegemoetkoming aan personen met een handicap;
e) de beroepsinkomsten die van belasting vrijgesteld zijn, uit het buitenland of verworven bij een Europese of 
internationale instelling;
3° de zakelijke rechten waarvan de aanvrager houder is;
4° de volgende gegevens over het gebouw waarvoor een tegemoetkoming wordt aangevraagd:
a) de aard;
b) de ligging;
c) de ouderdom;
d) de eigendom of zakelijke rechten die erop zijn gevestigd;
5° de gegevens over de uitgevoerde werken waarvoor een tegemoetkoming wordt aangevraagd, met inbegrip van 
facturen;
6° alle andere gegevens dan de gegevens, vermeld in punt 1° tot en met 5°, die verband houden met de 
voorwaarden om de tegemoetkoming te bekomen die de Vlaamse Regering krachtens deze codex of krachtens het 
Energiedecreet van 8 mei 2009 vaststelt en die noodzakelijk zijn om de tegemoetkoming toe te kennen.

Om na te gaan of de aanvrager recht heeft op de tegemoetkoming, doet de dienst die de Vlaamse Regering conform 
paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, de distributienetbeheerder of de werkmaatschappij conform artikel 6, lid 1, c), en 
artikel 9, lid 2, g), van de algemene verordening gegevensbescherming een beroep op de bevoegde diensten van de 
Federale Overheidsdienst Financiën, op het Rijksregister, op de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, op de lokale 
besturen en op het toegangsregister, vermeld in artikel 1.1.3, 123°, van het Energiedecreet van 8 mei 2009, om 
digitaal toegang te krijgen tot de noodzakelijke gegevens met toepassing van de regelgeving over de bescherming 
van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens die van toepassing is bij de mededeling van 
persoonsgegevens, zoals ze, in voorkomend geval, op federaal of Vlaams niveau verder is of wordt gespecificeerd.

De vastgestelde handicap van de aanvrager of zijn inwonende gezinsleden wordt opgevraagd en verwerkt conform 
artikel 9, lid 2, g), van de algemene verordening gegevensbescherming. De gegevens met betrekking tot een 
handicap worden opgevraagd en verwerkt om te bepalen of de aanvrager in aanmerking komt voor een specifieke 
premieverhoging. Enkel het statuut van de persoon kan worden opgevraagd en verwerkt.

Voor de unieke identificatie van de betrokkene kan het ondernemingsnummer, het rijksregisternummer of het 
vreemdelingennummer opgevraagd en verwerkt worden in het kader van de automatische verwerking van de 
gegevens, vermeld in het eerste lid.

De Vlaamse Dienstenintegrator en de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid staan mee in voor de organisatie en 
coördinatie van de gegevensstromen. Alleen de personeelsleden van de dienst die de Vlaamse Regering conform 
paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, de distributienetbeheerder of de werkmaatschappij die belast zijn met de 
beoordeling van de aanvragen van een tegemoetkoming, kunnen de gegevens, vermeld in het eerste lid, opvragen 
en verwerken. De dienst die de Vlaamse Regering conform paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, de 
distributienetbeheerder of de werkmaatschappij houdt een lijst van de personeelsleden ter beschikking en zorgt 
ervoor dat de aangewezen personen door een wettelijke of statutaire verplichting, of door een evenwaardige 
contractuele bepaling ertoe gehouden zijn het vertrouwelijke karakter van de betrokken gegevens in acht te nemen.

Bij de verwerking van de persoonsgegevens van de betrokkenen worden passende technische en organisatorische 
maatregelen gehandhaafd zodat de verwerking voldoet aan de vereisten van de algemene verordening 
gegevensbescherming en de bescherming van de rechten van de betrokkenen wordt gewaarborgd. Daarbij worden 
de passende technische en organisatorische maatregelen genomen om een overeenkomstig het risico afgestemd 
beveiligingsniveau te waarborgen conform artikel 32 van de algemene verordening gegevensbescherming.

Voor de verwerkingen van persoonsgegevens in het kader van het gebruik en het beheer van het unieke loket 
worden de gepaste technische en organisatorische maatregelen tegen onbevoegde of onrechtmatige verwerking 
genomen en wordt op regelmatige basis de geschiktheid van die veiligheidsmaatregelen geëvalueerd en waar nodig 
aangepast.
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Voor de verwerkingen van persoonsgegevens in het kader van het gebruik en het beheer van het unieke loket is de 
dienst die de Vlaamse Regering, conform paragraaf 2, eerste lid, aanwijst, de verwerkingsverantwoordelijke voor de 
taken die conform paragraaf 2, eerste lid, aan die dienst worden toegekend.

Voor de verwerkingen van persoonsgegevens in het kader van het gebruik en het beheer van het unieke loket is de 
distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij de verwerkingsverantwoordelijke voor de taken die aan de 
distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij conform paragraaf 2, tweede lid, worden toegekend.

§ 4. De verwerkte gegevens over de aanvragen voor tegemoetkoming worden tot vijftien jaar na de beslissing tot 
weigering of tot uitbetaling van de tegemoetkoming bewaard.

§ 5. De Vlaamse Regering stelt de werkwijze vast die de diensten van de Vlaamse overheid die de Vlaamse Regering 
aanwijst, vermeld in paragraaf 2, eerste lid, of de distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij, vermeld in 
paragraaf 2, tweede lid, dienen toe te passen om erop toe te zien dat de opgevraagde en verwerkte 
persoonsgegevens juist zijn en geactualiseerd worden.

10. De VTC merkt op dat de artikelen 3.62 tot 3.64 nog niet bekrachtigd en afgekondigd zijn, zodat deze nog geen 
wettelijke basis kunnen uitmaken voor het Ontwerp, hetgeen bijzonder problematisch is.

11. Het Besluit Vlaamse Codex Wonen bevat geen relevante bepalingen voor wat de verwerking van deze 
persoonsgegevens betreft.

12. De Vlaamse Codex Wonen van 2021 bevat de volgende relevantie bepalingen (onderlijning VTC):

Deel 10. Privacy 

Artikel 3.56.  

§ 1. Voor de toepassing van de bepalingen van dit boek worden persoonsgegevens verwerkt om de minimale 
woningkwaliteit, vermeld in deel 1, na te streven.

In afwijking van het eerste lid worden persoonsgegevens verwerkt om de voorwaarden en vereisten, vermeld in 
artikel 3.58 tot en met 3.60, toe te passen.

§ 2. De verantwoordelijken voor de verwerking van persoonsgegevens met toepassing van de bepalingen in deel 2 
tot en met 7 van dit boek zijn:
1° de steden en gemeenten, met inbegrip van de intergemeentelijke samenwerkingsverbanden, voor wat betreft de 
verwerkingen die zij voor hun rekening nemen;
2° het agentschap dat door de Vlaamse Regering belast wordt met de uitvoering van het woonbeleid, voor wat 
betreft de verwerkingen die het voor zijn rekening neemt;
3° de Vlaamse Belastingdienst, voor wat betreft het raadplegen van persoonsgegevens met het oog op de uitvoering 
van diens opdrachten.

De verantwoordelijken voor de verwerking van persoonsgegevens met toepassing van deel 8 van dit boek zijn, ieder 
voor wat betreft de verwerkingen die zij voor hun rekening nemen:
1° de steden en gemeenten;
2° de OCMW's;
3° de sociale woonorganisaties.

De verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens met toepassing van de bepalingen van deel 9 van 
dit boek is het agentschap dat door de Vlaamse Regering belast wordt met de uitvoering van het woonbeleid.

De verwerkingsverantwoordelijke in het kader van de toepassing van artikel 3.58 en 3.59 zijn, ieder wat betreft de 
verwerkingen die zij voor hun rekening nemen:
1° de steden of gemeenten;
2° de dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid.

De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid, is de verwerkingsverantwoordelijke in het 
kader van de toepassing van artikel 3.60.
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De verwerkingsverantwoordelijken, vermeld in deze paragraaf, verduidelijken in hun respectieve privacyverklaringen 
welke verwerkingen zij voor hun rekening nemen. Zij nemen met het oog op transparantie en de garantie van de 
rechten van betrokkenen in hun communicatie met deze betrokkenen een verwijzing op naar de vindplaats van hun 
respectieve privacyverklaringen.

§ 3. De categorieën van persoonsgegevens die kunnen worden verwerkt met toepassing van paragraaf 1 zijn:
1° persoonlijke identificatiegegevens, waaronder contactgegevens;
2° rijksregisternummer;
3° woningkenmerken;
4° strafrechtelijke gegevens;
5° gegevens inzake bestuurlijke vervolging en sanctionering;
6° gegevens die noodzakelijk zijn om na te gaan of de bepalingen die de Vlaamse Regering met toepassing van 
artikel 3.5 oplegt, worden nageleefd.

De Vlaamse Regering kan de categorieën van persoonsgegevens, vermeld in het eerste lid, nader omschrijven.

§ 4. Voor de verwerking van persoonsgegevens met toepassing van paragraaf 1 geldt een bewaartermijn:
1° van 10 jaar na het afsluiten van een administratief dossier als vermeld in deel 2 tot en met 8 van dit boek;
2° van 30 jaar na het afsluiten van een strafrechtelijk dossier als vermeld in deel 9 van dit boek;
3° zoals bepaald in het Kaderdecreet betreffende de bestuurlijke handhaving van 22 maart 2019 voor wat betreft de 
bestuurlijke vervolging en beboeting;
4° van tien jaar nadat het kotlabel, vermeld in artikel 3.59, §2, van deze codex, is vervallen of tien jaar na de 
beslissing om geen kotlabel toe te kennen;
5° van een jaar nadat een melding als vermeld in artikel 3.60 van deze codex is geschrapt.

Binnen een jaar na het verstrijken van de termijn, vermeld in het eerste en derde lid, worden persoonsgegevens in 
digitale vorm definitief gewist en papieren documenten die persoonsgegevens bevatten vernietigd.

De persoonsgegevens, vermeld in paragraaf 3, eerste lid, 6°, kunnen bewaard worden tot tien jaar na de stopzetting 
van de erkenning van een woningcontroleur. De Vlaamse Regering kan voor specifieke persoonsgegevens een 
kortere bewaartermijn bepalen.

§ 5. De betrokkenen bij de verwerking van persoonsgegevens met toepassing van paragraaf 1 zijn:
1° de houder van het zakelijk recht op de woning;
2° de huurder;
3° de verhuurder;
4° de bewoner;
5° de personen die betrokken zijn bij het misdrijf, vermeld in boek 3, deel 9, titel 1;
6° de contactpersonen die zichzelf als dusdanig kenbaar gemaakt hebben;
7° de controleurs, vermeld in artikel 3.5.

Artikel 3.57.  

§1. Voor de volgende woningen kan het agentschap dat door de Vlaamse Regering belast is met de uitvoering van 
het woonbeleid de volgende gegevens publiek ter beschikking stellen:
1° voor woningen waarvoor een conformiteitsattest als vermeld in artikel 3.6 is aangevraagd of afgegeven;
2° voor woningen waarvoor een waarschuwingsprocedure als vermeld in artikel 3.10 loopt;
3° voor woningen waarvoor een procedure tot ongeschikt- en onbewoonbaarverklaring als vermeld in artikel 3.12 
loopt, met inbegrip van een beroepsprocedure als vermeld in artikel 3.14 en 3.15;
4° voor woningen die in de inventaris zijn opgenomen;
5° voor woningen waarvoor de opname in de inventaris geschorst is conform artikel 3.21, §3;
6° voor woningen waarvoor een procedure voor de toekenning van een Vlaams kotlabel wordt gevolgd conform 
artikel 3.59, of die gemeld zijn als studentenhuisvesting conform artikel 3.60.

De gegevens, vermeld in het eerste lid, kunnen digitaal of op een andere wijze aan het publiek ter beschikking 
worden gesteld. De voormelde terbeschikkingstelling kan de volgende informatie bevatten:
1° de identificatiegegevens van die woningen, met uitsluiting van identiteitsgegevens van personen;
2° informatie over het bestaan van een niet-vervallen conformiteitsattest of over het bestaan van een verzoek tot 
afgifte van een conformiteitsattest;
3° informatie over het bestaan van een waarschuwing als vermeld in artikel 3.10;
4° informatie over het bestaan van een actueel besluit om een woning ongeschikt of onbewoonbaar te verklaren of 
over het bestaan van een procedure tot ongeschikt- en onbewoonbaarverklaring, met inbegrip van een 
beroepsprocedure als vermeld in artikel 3.14 en artikel 3.15;
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5° informatie over het bestaan van een schorsing van een opname in de inventaris als vermeld in artikel 3.21, §3;
6° informatie over de aanduiding als studentenhuisvesting;
7° informatie over het bestaan van het Vlaamse kotlabel met vermelding van de voorwaarden die zijn vervuld en in 
voorkomend geval informatie over de gemeentelijke voorwaarden met vermelding of die zijn vervuld;
8° informatie over de weigering om een Vlaams kotlabel toe te kennen met vermelding van de voorwaarden die wel 
of niet zijn vervuld en in voorkomend geval informatie over de gemeentelijke voorwaarden;
9° informatie dat de procedure voor de toekenning van een Vlaams kotlabel en in voorkomend geval de procedure 
voor de gemeentelijke voorwaarden, lopende is.

De terbeschikkingstelling, vermeld in het eerste en tweede lid, is mogelijk voor alle geïnteresseerde of 
belanghebbende natuurlijke personen, rechtspersonen, organisaties, overheidsinstanties, diensten of andere 
organen, voor commercieel en niet-commercieel gebruik. Het agentschap, vermeld in het eerste lid, kan voor de 
terbeschikkingstelling, vermeld in het eerste en tweede lid, een beroep doen op een publieke of private 
dienstverlener. In dat geval is het voormelde agentschap de verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), 
van de algemene verordening gegevensbescherming, voor de overdracht van de gegevens en is de dienstverlener de 
verwerkingsverantwoordelijke, vermeld in artikel 4, 7), van de algemene verordening gegevensbescherming, voor 
het bijhouden en ter beschikking stellen ervan.

§2. De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid, of een gemeente kan voor de woningen, 
vermeld in paragraaf 1, ook de volgende documenten ter beschikking stellen van de VMSW en van notarissen, 
vastgoedmakelaars, gemeenten, OCMW’s en de Vlaamse Belastingdienst die betrokken zijn bij de verkoop of de 
verhuur van een woning:
1° de besluiten van de burgemeester of de minister om een woning ongeschikt of onbewoonbaar te verklaren;
2° de resultaten van het conformiteitsonderzoek dat verloopt volgens de procedure, vermeld in artikel 3.3;
3° een afschrift van een afgegeven conformiteitsattest.

De terbeschikkingstelling, vermeld in het eerste lid, kan gebeuren via een representatieve beroepsorganisatie, met 
het oog op de integratie van de gegevens in een digitale omgeving die ze ter beschikking stelt van haar leden.

De dienst, vermeld in het eerste lid, is verwerkingsverantwoordelijke voor de overdracht van de gegevens. De VMSW, 
de representatieve beroepsorganisaties, vermeld in het tweede lid, en de ontvangende notarissen en 
vastgoedmakelaars, zijn verwerkingsverantwoordelijke voor de verdere verwerking ervan. Notarissen en 
vastgoedmakelaars kunnen de documenten die conform het eerste of tweede lid ter beschikking worden gesteld, op 
hun beurt ter beschikking stellen van de betrokkenen bij het dossier waarvoor deze notarissen of vastgoedmakelaars 
de voormelde gegevens opvragen.

§ 3. Voor de woningen, vermeld in paragraaf 1, kunnen de resultaten van de recentste technische vaststellingen, 
vermeld in artikel 3.3, door steden en gemeenten of door het agentschap dat door de Vlaamse Regering belast 
wordt met de uitvoering van het woonbeleid, die als verwerkingsverantwoordelijke optreden, ter beschikking gesteld 
worden van de houder van het zakelijk recht die niet betrokken was bij de procedure die tot de inventarisatie of tot 
afgifte van een conformiteitsattest heeft geleid en van iedere persoon die aantoont dat de technische toestand van 
de woning hem rechtstreeks en persoonlijk in zijn rechtssituatie kan raken.

§4. De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid, kan persoonsgegevens die noodzakelijk 
zijn voor de goede organisatie en opvolging van conformiteitsonderzoeken die verlopen volgens de procedure, 
vermeld in artikel 3.3, en die worden uitgevoerd door controleurs die erkend zijn conform de bepalingen die de 
Vlaamse Regering krachtens artikel 3.5, tweede lid, vaststelt, ter beschikking stellen aan private rechtspersonen die 
de diensten van die controleurs aanbieden. De voormelde private rechtspersonen zijn de 
verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens die ze ontvangen.

§5. De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid, kan de persoonsgegevens die ze verwerkt 
in het kader van de toepassing van artikel 3.60, doorgeven aan de steden en gemeenten voor het opvolgen van het 
aanbod van studentenhuisvesting. De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid, kan die 
persoonsgegevens gebruiken voor statistische verwerking en kan ze ter beschikking stellen van andere entiteiten van 
het beleidsdomein Omgeving voor statistische verwerking. De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het 
woonbeleid, kan die persoonsgegevens verder verwerken voor doeleinden als vermeld in artikel 1.5 die verenigbaar 
zijn met de oorspronkelijke doeleinden.

13. Het besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 2022 tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag en 
behandeling van bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010 
en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021 bevat de volgende relevante bepaling:



12
VTC/A/W/2026/061/MH 

Artikel 5.

Binnen het unieke loket worden alle redelijke maatregelen genomen om ervoor te zorgen dat de persoonsgegevens 
juist zijn en indien nodig geactualiseerd worden. Onjuiste persoonsgegevens worden onmiddellijk gewist of verbeterd.

De verwerking van de persoonsgegevens binnen het unieke loket is noodzakelijk voor de behandeling, verwerking en 
uitbetaling van de premies of tegemoetkomingen vermeld in artikel 1.

14. Het komt de stellers van het Ontwerp toe om erover te waken dat – en dit ook voor de bestaande wet- en regelgeving 
– elke verwerking die in onderhavige context zal plaatsvinden een rechtvaardigingsgrond vindt in artikel 6 AVG.

15. Het Ontwerp of de nota aan de Vlaamse Regering vermelden niet expliciet op grond van welke rechtvaardigingsgrond 
in de AVG de verwerking van persoonsgegevens zal plaatsvinden. De VTC gaat er van uit dat de gegevens verwerkt 
worden op basis van de rechtvaardigingsgrond “taak van algemeen belang”, waar het dossierbeheer betreft. De VT 
vraagt om dit toe te voegen aan het Ontwerp of de nota.

16. Wat de verwijzing naar punt e) betreft, moet verduidelijkt worden van welke taak van algemeen belang of openbaar 
gezag bedoeld wordt. 

17. De VTC wenst in herinnering te brengen dat elke overheidsinmenging in de bescherming van de persoonlijke 
levenssfeer zoals gewaarborgd door artikel 8 van het EVRM2, artikel 7 van het Handvest van de Grondrechten van de 
Europese Unie samengelezen met artikel 52.1 van het Handvest en artikel 22 van de Grondwet moet worden 
voorgeschreven in een 'voldoende precieze wettelijke bepaling' die beantwoordt aan een dwingende 
maatschappelijke behoefte en evenredig is met de nagestreefde doelstelling. In een dergelijke precieze wettelijke 
bepaling moeten de essentiële elementen3 van de met de overheidsinmenging gepaard gaande verwerkingen van 
persoonsgegevens omschreven zijn. 4

18. Voor verwerkingen op basis van artikel 6, lid 1, e) AVG5, die niet zozeer betrekking hebben op het privé-leven, maar 
eerder enkel op de bescherming van persoonsgegevens, moet het doeleinde voldoende duidelijk blijken uit de taak 
van algemeen belang of voor de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is 
verleend door unierecht of lidstatelijk recht. Andere elementen van de verwerking die al duidelijk (eventueel 
impliciet) blijken uit de bestaande wetgeving moeten niet per se herhaald worden. De VTC vindt het niettemin een 
goede praktijk om dat wel te doen om een uniform kader te creëren waarop verschillende uitvoeringsbesluiten 
kunnen steunen. Bovendien maakt dit het veel gemakkelijker om de verwerkingen van persoonsgegevens te toetsen 
aan de AVG, zowel voor de toezichthouder als voor de betrokkenen. Er is dus een onderscheid te maken tussen de 

2 Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens en de Fundamentele Vrijheden.

3 Artikel 6 AVG vermeldt de volgende elementen:
het doel van de verwerking;
de types of categorieën van te verwerken persoonsgegevens; Deze gegevens moeten bovendien beperkt zijn tot wat 
noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt („minimale gegevensverwerking”);
de betrokkenen;
de entiteiten waaraan en doeleinden waarvoor de persoonsgegevens mogen worden verstrekt;
de opslagperioden;
de aanduiding van de verwerkingsverantwoordelijke(n).

4 EHRM, arrest Rotaru c. Roumania, 4 mei 2000; GWH 23 april 2015, arrest nr. 44/2015, 63; GWH 5 oktober 2017, arrest nr. 
100/2017, 17; GWH 15 maart 2018, arrest nr. 29/2018, 26; GwH 14 januari 2021, arrest nr. 2/2021, overw. B.22.1.e.e.; GwH 18 
november 2021, arrest nr. 158/2021, overw. B.6; GwH 9 december 2021, B.53.1-B.53.2; R.v.St, adv. 68.936/AV van 7 april 2021 
over een voorontwerp van wet betreffende maatregelen van bestuurlijke politie tijdens een epidemische noodsituatie, Parl.St. 
Kamer, 2020-2021, doc. nr. 551951/001, 94-98; SCHRAM, F., Privacy & persoonsgegevens. Handboek, Brussel, Politeia, 2023, 93-
116, 155-162; DEGRAVE, E., "L’é-gouvernement et la protection de la vie privée – Légalité, transparance et contrôle" , Collection du 
CRIDS, Larcier, Brussel, 2014, p. 161 e.v.

5 “e) de verwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het kader van de 
uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen;”
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legaliteitstoets (eisen waaraan de wettelijke basis moet voldoen om geldig te zijn) en de conformiteitstoets aan de 
AVG. 

19. Aangezien met de vermelding van de essentiële elementen ook minstens gedeeltelijk tegemoetgekomen wordt aan 
artikel 5, 1, a) AVG, dat bepaalt dat persoonsgegevens moeten worden verwerkt op een wijze die ten aanzien van de 
betrokkene behoorlijk en transparant is, zal het ontbreken van deze elementen zwaardere transparantiemaatregelen 
vragen. Er zal immers niet naar wetgeving waarin de verwerking uitdrukkelijk geregeld is, kunnen verwezen worden. 

20. De opstellers van de wettelijke en reglementaire teksten zullen moeten inschatten of de beoogde verwerking een 
meer uitgewerkte rechtsgrond nodig heeft. Daarbij moet in eerste instantie gekeken worden naar de graad van 
inmenging van de overheid in het privéleven.

3. Doelbinding

21. Persoonsgegevens moeten voor welbepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden worden 
verzameld en mogen vervolgens niet verder op een met die doeleinden onverenigbare wijze worden verwerkt (artikel 
5, 1, b) AVG).

22. De volgende doeleinden worden in het de regelgeving vermeld:

Vlaamse Codex Wonen van 2021

Artikel 3.56.  

§ 1. Voor de toepassing van de bepalingen van dit boek worden persoonsgegevens verwerkt om de minimale 
woningkwaliteit, vermeld in deel 1, na te streven.

In afwijking van het eerste lid worden persoonsgegevens verwerkt om de voorwaarden en vereisten, vermeld in 
artikel 3.58 tot en met 3.60, toe te passen.

Besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 2022 tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag en 
behandeling van bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010 
en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021

Artikel 5.

De verwerking van de persoonsgegevens binnen het unieke loket is noodzakelijk voor de behandeling, verwerking en 
uitbetaling van de premies of tegemoetkomingen vermeld in artikel 1.

23. De doeleinden zijn dan ook welbepaald en transparant. Verder zijn de doeleinden die worden nagestreefd nuttig en 
noodzakelijk, rekening houdend met het algemeen belang. Er is een evenwicht tussen het belang van de betrokkenen 
om hun rechten en vrijheden te vrijwaren en het algemeen belang om tot een verwerking van gegevens over te gaan. 

24. De VTC is van oordeel dat de doeleinden welbepaald, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigd zijn.

4. Verantwoordelijkheid

25. Artikel 4, 7) AVG bepaalt dat voor de verwerkingen waarvan de regelgeving het doel en de middelen vastlegt, de 
verwerkingsverantwoordelijke diegene is die daarin als dusdanig wordt aangewezen.

26. Voor wat het Besluit Codex Wonen betreft is de dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid, 
is de verwerkingsverantwoordelijke.
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27. Voor wat het Besluit tot oprichting van het Uniek Loket betreft:

Dit bepaalt niet uitdrukkelijk wie optreedt als verwerkingsverantwoordelijke. 

Deze kan echter worden aangeduid op basis van het artikel 12.7.1 van het Energiedecreet van 8 mei 2009, met name 
het VEKA is verantwoordelijk voor de verwerking van de gegevens.

De VTC beveelt aan om de verwerkingsverantwoordelijke uitdrukkelijk op te nemen in het Ontwerp,

28. De decreetgever, de Vlaamse Regering en de verwerkingsverantwoordelijken moeten nagaan of het uitvoeren van 
een gegevensbeschermingseffectenbeoordeling (GEB - artikel 35 AVG, artikel 23 Kaderwet)6 voor de verschillende 
gegevensstromen al dan niet noodzakelijk is en als dit het geval is dat de verwerkingsverantwoordelijken de nodige 
maatregelen nemen die voortvloeien uit deze gegevensbeschermingsbeoordeling.

29. De VTC meent alvast dat het uitvoeren van een GEB verplicht zal zijn gelet op de lijst van de VTC7 met verwerkingen 
waarvoor een Vlaamse bestuursinstantie een GEB moet uitvoeren volgens artikel 35,4 van de AVG. 

30. De VTC verwijst in dit kader naar het punt:

3) wanneer er op systematische wijze bijzondere categorieën van persoonsgegevens in de zin van artikel 9 van de 
AVG, evenals persoonsgegevens met betrekking tot strafrechtelijke veroordelingen of strafbare feiten zoals 
omschreven in artikel 10 van de AVG of gegevens van zeer persoonlijke aard (zoals financiële gegevens en gegevens 
over inkomen en vermogen, werkloosheid, betrokkenheid van jeugdzorg of maatschappelijk werk, gegevens omtrent 
huishoudelijke en privé-activiteiten, locatiegegevens) worden uitgewisseld tussen meerdere 
verwerkingsverantwoordelijken. GEVOELIGE GEGEVENS [criteria 4 en 5];

31. De VTC wijst erop dat een GEB aan de VTC kan worden voorgelegd voor advies. Bij een hoog risico is de consultatie 
van de VTC verplicht.8

5. Minimale gegevensverwerking

32. Volgens artikel 5.1, c) AVG, moeten de persoonsgegevens toereikend, ter zake dienend en beperkt zijn tot wat 
noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt.

  

6 Voor meer uitleg over en model van GEB, zie:

- https://www.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie/verplichtingen-bij-het-verwerken-van-
persoonsgegevens/gegevensbeschermingseffectbeoordeling-dpia

- Info op website van de federale Gegevensbeschermingsautoriteit: 
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/professioneel/avg/effectbeoordeling-geb

- Aanbeveling CBPL nr. 01/2018 (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2008.pdf)

- Richtlijnen Groep 29 (WP 248) (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/handleiding-
gegevensbeschermingseffectbeoordeling.pdf)

7 Beslissing VTC nr. O/2020/01 van 14 januari 2020 betreffende Aanname van de lijst met verwerkingen waarvoor een 
Gegevensbeschermingseffectbeoordeling dient te worden uitgevoerd conform artikel 35.4 van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming door Vlaamse bestuursinstanties https://www.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie/machtigingen-
en-adviezen-vlaamse-toezichtcommissie/lijst-vtc-criteria-geb-dpia

8 Artikel 36, AVG bepaalt dit als volgt: “Wanneer uit een gegevensbeschermingseffectbeoordeling krachtens artikel 35 blijkt dat de 
verwerking een hoog risico zou opleveren indien de verwerkingsverantwoordelijke geen maatregelen neemt om het risico te 
beperken, raadpleegt de verwerkingsverantwoordelijke voorafgaand aan de verwerking de toezichthoudende autoriteit.”
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33. De categorieën betrokkenen en de categorieën gegevens zijn:

Art 5.

aanvrager: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die als houder van het zakelijk recht de woning verhuurt, te 
huur of ter beschikking stelt en een aanvraag indient voor een woningkwaliteitsadvies.

- de naam, de voornaam, het adres, het rijksregisternummer, het ondernemingsnummer en de contactgegevens 
van de aanvrager; 

- het adres van de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd en, in voorkomend geval, de 
identificatiegegevens van het gebouw waarvan de woning deel uitmaakt;

- een afschrift van het brandweerattest, als de aanvrager daarover beschikt; 
- een attest van erkende keuringsdiensten voor de elektrische installatie en de gasinstallatie, als de aanvrager 

daarover beschikt;
- het energieprestatiecertificaat residentiële gebouwen, vermeld in artikel 1.1.1, §2, 37°, van het Energiebesluit 

van 19 november 2010, als de aanvrager daarover beschikt. 
- een verklaring op erewoord van de aanvrager dat de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt 

aangevraagd, op de aanvraagdatum niet wordt bewoond;
- een verklaring op erewoord van de aanvrager dat op de aanvraagdatum de opzegtermijn van de 

huurovereenkomst van de woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt aangevraagd, loopt.

keuringsinstelling 

- de contactgegevens van de keuringsinstelling;  
- het ondernemingsnummer van de keuringsinstelling; 
- het rekeningnummer dat gekoppeld is aan het opgegeven ondernemingsnummer van de keuringsinstelling. 

De nota voegt toe:

In het ontworpen artikel 3.63 worden de gegevens vermeld die de aanvraag bevat, zoals de naam, de voornaam en 
het adres van de aanvrager. Deze gegevens worden opgevraagd bij de bevoegde diensten van het Rijksregister. De 
aanvraag bevat daarnaast ook het rijksregisternummer en de contactgegevens van de aanvrager. Als de aanvrager 
een rechtspersoon is wordt ook het ondernemingsnummer opgevraagd.  Verder bevat de aanvraag het adres van de 
woning waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd. In voorkomend geval ook de identificatiegegevens van 
het gebouw waarvan de woning deel uitmaakt. Hiermee wordt de gebouweenheidID bedoelt. Dit gegeven dient om 
de wooneenheid waarvoor het woningkwaliteitsadvies wordt gevraagd duidelijk te kunnen identificeren als deze deel 
uitmaakt van een gebouw, bv een appartement in een appartementsgebouw. Als de aanvrager hierover beschikt, 
bezorgt hij ook het afschrift van het brandweerattest, een attest van erkende keuringsdiensten voor de elektrische 
installatie en de gasinstallatie, alsook het EPC.  

Daarnaast dient de aanvrager ofwel een verklaring op eer toe te voegen dat de woning op het moment van de 
aanvraag niet wordt bewoond, of dat op het moment van de aanvraag de opzegtermijn van de huurovereenkomst 
lopende is. Deze voorwaarde wordt ingeschreven omdat we het ongestoord genotsrecht van de huurder zo veel 
mogelijk willen vrijwaren. Het meest optimale moment om renovatiewerken uit te voeren is immers tussen 
verhuringen door.

De verhuurder dient deze verklaringen niet toe te voegen als het conformiteitsattest voor de woning die hij verhuurt, 
binnen maximaal twee jaar verplicht wordt gesteld door een gemeentelijke verordening. We willen de verhuurders 
waarbij de gemeente een verordening voor een verplicht conformiteitsattest heeft aangenomen immers ook de kans 
bieden het woningkwaliteitsadvies aan te vragen alvorens de verplichting wordt ingevoerd, ook al is de woning op dat 
moment bewoond. In vele gemeenten die een verordening op het verplicht conformiteitsattest invoeren vanaf een 
bepaalde datum wordt tevens bepaald dat de verplichting pas geldt op het moment van een nieuwe inhuurname. Ook 
in dit geval kan de verhuurder het woningkwaliteitsadvies aanvragen zodat hij zich reeds in regel kan stellen met de 
toekomstige verplichtingen, ook al is het huurcontract nog lopende en is er nog geen sprake van een nieuwe 
inhuurname. 
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Het ontworpen artikel 3.70 bevat het “toekenningssysteem”. Het agentschap kan voor de uitvoering van de 
conformiteitsattesten enerzijds beroep doen op de woningcontroleurs aangesteld door het agentschap en anderzijds 
op de woningcontroleurs tewerkgesteld door de geaccrediteerde keuringsinstellingen (zie toelichting bij ontworpen 
artikel 3.66). Als het hoofd van het agentschap opdrachten toekent aan de geaccrediteerde keuringsinstellingen, dient 
erover gewaakt te worden dat deze opdrachten volgens een objectief rotatiesysteem worden verdeeld over de 
keuringsinstellingen die deze opdrachten willen uitvoeren. Er wordt tussen de keuringsinstellingen geen vergelijking 
gedaan of een rangschikking gemaakt op basis van gunningscriteria. 
Het agentschap legt een lijst aan van geaccrediteerde keuringsinstellingen die zich hebben opgegeven om 
conformiteitsonderzoeken in het kader van woningkwaliteitsonderzoeken uit te voeren. Het agentschap kan tot 1 juli 
2032 opdrachten tot onderzoeken toekennen aan de ingeschrevenen op deze lijst. De geaccrediteerde 
keuringsinstelling kan een aanvraag indienen om opgenomen te worden op deze lijst. De aanvraag wordt elektronisch 
ingediend en bevat de nodige gegevens. Na ontvangst van de aanvraag meldt het agentschap aan de geaccrediteerde 
keuringsinstelling op welke datum de geaccrediteerde keuringsinstelling zal toetreden tot de lijst. De mogelijkheid om 
toe te treden tot de lijst zal volgens een vaste periodiciteit gebeuren die door de minister zal worden bepaald. Dit biedt 
de mogelijkheid aan geaccrediteerde keuringsinstellingen om later nog te kunnen toetreden tot de lijst en mee 
opgenomen te worden in het rotatiesysteem. Per uitgevoerd onderzoek betaalt het agentschap een vergoeding die 
gelijk is aan de maximale vergoeding exclusief btw, die een gemeente kan vragen voor de uitvoering, op verzoek, van 
een conformiteitsonderzoek. Verder staan in het ontworpen artikel 3.70 de zaken vermeld die door de minister nader 
worden geregeld. Zo zal de minister de eventuele werkingsgebieden bepalen waarbinnen de 
conformiteitsonderzoeken dienen te worden uitgevoerd. Ook bepaalt de minister de nadere regels met betrekking tot 
de wijze van facturatie en uitbetaling van de vergoeding voor het uitgevoerde onderzoek. Verder bepaalt de minister 
de nadere regels voor het rotatiesysteem om de onderzoeken toe te kennen aan de ingeschrevenen op de lijst. De 
minister bepaalt ook de mogelijke weigeringsgronden die de werkgever kan opgeven om een opdracht tot uitvoering 
van een onderzoek te weigeren. Verder bepaalt de minister de termijn waarbinnen de opdracht voor het uitvoeren 
van een conformiteitsonderzoek dient uitgevoerd te worden. Ook bepaalt de minister de procedure die een werkgever 
moet volgen om een opname op de lijst te beëindigen. Ten slotte bepaalt de minister de gevallen waarin het 
agentschap een geaccrediteerde keuringsinstelling kan schrappen van de lijst en de procedure van schrapping.  

Art. 17.

De aanvrager

- het ondertekende en volledig ingevulde aanvraagformulier;
- een gedetailleerde opsomming van de uitgevoerde werkzaamheden;
- een kopie van de facturen die betrekking hebben op de in aanmerking komende investeringskosten;
- een attest van de aannemer over de uitgevoerde werkzaamheden;
- het huurcontract met een woonmaatschappij, vermeld in artikel 4.36 van de Vlaamse Codex Wonen van 2021, 

als de verhuurder, vermeld in artikel 5.186, eerste lid, 8° van het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021, of 
artikel 5.196, eerste lid, 6°, van voormelde besluit de aanvraag indient;

- in voorkomend geval, het attest, vermeld in artikel 5.189, § 2, eerste lid, 6°, a) van het Besluit Vlaamse Codex 
Wonen van 2021;

- alle bewijsstukken die opgelegd zijn door de Vlaamse minister, bevoegd voor de energie, en de Vlaamse 
minister, bevoegd voor het woonbeleid;

- in voorkomend geval, de meest recente attesten van de werkgever, die de noodzakelijke gegevens bevatten op 
basis waarvan het belastbaar inkomen en de van belasting vrijgestelde beroepsinkomsten uit het buitenland of 
verworven bij een Europese of internationale instelling kunnen worden vastgesteld, als de aanvrager een 
ambtenaar van de Europese Unie of een andere internationale organisatie is;

- in voorkomend geval, het meest recente buitenlandse aanslagbiljet waaruit het belastbaar inkomen en de van 
belasting vrijgestelde beroepsinkomsten kunnen worden vastgesteld, als de aanvrager in het buitenland werkt.

- een kopie van de huurovereenkomst, vermeld in artikel 5.196, eerste lid, 3°, van het Besluit Vlaamse Codex 
Wonen van 2021 als de bewoner huurder is en de tegemoetkoming, vermeld in artikel 1, 3°, aanvraagt.

De nota voegt toe:

In artikel 3 van het besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 2022 tot oprichting van een uniek loket voor de 
aanvraag en behandeling van bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 
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november 2010 en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021, wordt de mogelijkheid ingeschreven dat de aanvraag 
voor de Vlaamse aanpassingspremie ook op papier kan worden ingediend. Het unieke loket stelt hiervoor een 
modelformulier ter beschikking. Ook wordt toegevoegd dat als een verhuurder de Vlaamse aanpassingspremie vraagt 
hij een kopie van de huurovereenkomst moet toevoegen bij zijn aanvraag. 

34. De VTC heeft daarbij geen opmerkingen.

35. Wat de personen die toegang krijgen tot de gegevens betreft:

Het Ontwerp vermeldt:

Om na te gaan of de aanvrager recht heeft op het woningkwaliteitsadvies, vermeld in het eerste lid, doet het 
agentschap een beroep op de bevoegde diensten van de Federale Overheidsdienst Financiën om digitaal toegang te 
krijgen tot de gegevens, vermeld in het eerste lid, 2° en in artikel 3.61, 2°.

Verder worden ook gegevens opgevraagd bij het Rijksregister.

36. De VTC benadrukt dat de toegang tot de gevraagde gegevens enkel kan opengesteld worden voor de taken en het 
werkgebied waar iedere medewerker voor bevoegd is maar beoordeelt dit op zich positief.

37. De VTC is van oordeel dat er voldaan wordt aan het principe van minimale gegevensverwerking.

38. In het Ontwerp wordt specifiek de mededeling geregeld van gegevens. Er zal rekening moeten gehouden worden 
met artikel 8 van het Vlaams e-govdecreet van 18 juli 2008, dat aan Vlaamse instanties de verplichting oplegt om 
protocollen af te sluiten voor de mededeling van persoonsgegevens naar een andere instantie of naar een externe 
overheid of naar een private organisatie of daarvoor een beraadslaging te vragen. 

39. Bovendien kunnen bepaalde mededelingen ook onderworpen zijn aan artikel 20 van de WVG of artikel 46 van de wet 
van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de sociale zekerheid9 en de 
artikelen 5 en 8 van de wet van 8 augustus 1983 tot regeling van een Rijksregister van de natuurlijke personen die 
een machtigingsvereiste instellen van de minister bevoegd voor Binnenlandse Zaken voor het gebruik van het 

40. De VTC wijst erop dat optioneel advies aan haar kan gevraagd worden over een ontwerpprotocol.

41. De VTC wijst op de mededeling van persoonsgegevens die zal gebeuren in het kader van de subsidiedatabank van 
het Departement Financiën en Begroting. Deze gegevensstroom dient tevens vermeld en beschreven te worden.

42. Krachtens artikel 5.1, e) AVG mogen persoonsgegevens niet langer worden bewaard, in een vorm die het mogelijk 
maakt de betrokkenen te identificeren, dan noodzakelijk voor de verwezenlijking van de doeleinden waarvoor zij 
worden verwerkt.

43. Wat de bewaartermijn betreft, bepaalt de Vlaamse Codex Wonen 2021:

§ 4. Voor de verwerking van persoonsgegevens met toepassing van paragraaf 1 geldt een bewaartermijn:
1° van 10 jaar na het afsluiten van een administratief dossier als vermeld in deel 2 tot en met 8 van dit boek;
2° van 30 jaar na het afsluiten van een strafrechtelijk dossier als vermeld in deel 9 van dit boek;
3° zoals bepaald in het Kaderdecreet betreffende de bestuurlijke handhaving van 22 maart 2019 voor wat betreft de 
bestuurlijke vervolging en beboeting;
4° van tien jaar nadat het kotlabel, vermeld in artikel 3.59, §2, van deze codex, is vervallen of tien jaar na de 
beslissing om geen kotlabel toe te kennen;
5° van een jaar nadat een melding als vermeld in artikel 3.60 van deze codex is geschrapt.

9 Wet van 5 september 2018 tot oprichting van het informatieveiligheidscomité en tot wijziging van diverse wetten betreffende de 
uitvoering van verordening (EU) 2016/679 van 27 april 2016 van het Europees Parlement en de Raad betreffende de bescherming 
van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens 
en tot intrekking van richtlijn 95/46/EG (B.S. 10 september 2018) https://dt.bosa.be/nl/ivc 
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Binnen een jaar na het verstrijken van de termijn, vermeld in het eerste en derde lid, worden persoonsgegevens in 
digitale vorm definitief gewist en papieren documenten die persoonsgegevens bevatten vernietigd.

De persoonsgegevens, vermeld in paragraaf 3, eerste lid, 6°, kunnen bewaard worden tot tien jaar na de stopzetting 
van de erkenning van een woningcontroleur. De Vlaamse Regering kan voor specifieke persoonsgegevens een 
kortere bewaartermijn bepalen.

Wat het uniek loket betreft bepaalt het Energiedecreet:

§ 4. De verwerkte gegevens over de premieaanvragen worden bij het unieke loket tot vijftien jaar na de beslissing 
tot weigering of tot uitbetaling van de premie bewaard.

In afwijking van het eerste lid worden de gegevens bij de premies die maar één keer kunnen worden verkregen, of 
waarbij er meer dan vijftien jaar moet zijn verstreken tussen verschillende premieaanvragen, bewaard voor de tijd 
die noodzakelijk is om die subsidieregels te kunnen handhaven of toepassen.

44. De VTC wijst erop dat deze termijnen gemotiveerd moeten worden opdat nagegaan kan worden of deze in 
overeenstemming zijn met de minimale gegevensverwerking.

6. Juistheid

45. Persoonsgegevens moeten juist zijn en zo nodig worden geactualiseerd (artikel 5, 1, d) AVG).

46. Het besluit van de Vlaamse Regering van 4 februari 2022 tot oprichting van een uniek loket voor de aanvraag en 
behandeling van bepaalde woon- en energiepremies en tot wijziging van het Energiebesluit van 19 november 2010 
en het Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021 bevat de volgende relevante bepaling:

Artikel 5.

Binnen het unieke loket worden alle redelijke maatregelen genomen om ervoor te zorgen dat de persoonsgegevens 
juist zijn en indien nodig geactualiseerd worden. Onjuiste persoonsgegevens worden onmiddellijk gewist of verbeterd.

47. De VTC beoordeelt dit positief.

7. Rechten van de betrokkenen en transparantie

48. Artikel 12 AVG bepaalt dat de verwerkingsverantwoordelijke passende maatregelen neemt opdat de betrokkene de 
in de artikelen 13 en 14 AVG bedoelde informatie en de in de artikelen 15 tot en met 22 en artikel 34 AVG bedoelde 
communicatie in verband met de verwerking in een beknopte, transparante, begrijpelijke en gemakkelijk 
toegankelijke vorm en in duidelijke en eenvoudige taal ontvangt.

49. De VTC is van oordeel dat het aanbevolen is om het Ontwerp aan te vullen met de verplichting om de vermeldingen
zoals bedoeld in het vorige randnummer op te nemen, zodat de betrokkenen goed geïnformeerd worden over de 
verwerking van hun persoonsgegevens en het voor de betrokkenen duidelijk is wat hun rechten zijn en tot wie zij 
zich moeten richten voor de uitoefening van hun rechten.

8. Beveiligingsmaatregelen

50. Artikel 32 AVG verplicht de verwerkingsverantwoordelijke om gepaste technische en organisatorische maatregelen 
te treffen die nodig zijn voor de bescherming van de persoonsgegevens. Deze maatregelen moeten een passend 
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beveiligingsniveau verzekeren rekening houdend, enerzijds, met de stand van de techniek ter zake en de kosten voor 
het toepassen van de maatregelen en, anderzijds, met de aard van de te beveiligen gegevens en de potentiële risico’s.

51. De VTC wijst erop dat aangezien de gegevens mogelijk delicate gegevens/ bijzondere categorieën van 
persoonsgegevens betreft een bijzondere aandacht vereist is inzake informatieveiligheid.

52. Artikel 32 AVG wijst op een aantal voorbeeldmaatregelen om, waar passend, een op het risico afgestemd 
beveiligingsniveau te waarborgen:

de pseudonimisering en versleuteling van persoonsgegevens; 
het vermogen om op permanente basis de vertrouwelijkheid, integriteit, beschikbaarheid en veerkracht 
van de verwerkingssystemen te garanderen; 
het vermogen om bij een fysiek of technisch incident de beschikbaarheid van en de toegang tot de 
persoonsgegevens tijdig te herstellen; 
een procedure voor het op gezette tijdstippen testen, beoordelen en evalueren van de doeltreffendheid 
van de technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de verwerking.

53. Voor de concrete uitwerking hiervan wijst de VTC op de aanbeveling10 ter voorkoming van gegevenslekken en op de 
referentiemaatregelen11 die bij elke verwerking van persoonsgegevens in acht zouden moeten worden genomen. De 
VTC benadrukt ook het belang van een behoorlijk gebruikers- en toegangsbeheer12 en een logging van de toegangen 
zodat de functionaris en de toezichthouders kunnen controleren wie wanneer toegang had tot welke gegevens, wat 
zijn/haar acties waren en waarom13, eventueel ook als antwoord op een transparantievraag vanwege betrokkenen. 

54. Voor zover er gedacht wordt aan het gebruik van cloudtoepassingen, verwijst de VTC naar haar adviezen en 
aanbevelingen daarover.14

BESLUIT

55. De VTC is van oordeel dat het voorgelegde voorontwerp voldoende waarborgen zou kunnen bieden wat de 
bescherming van de persoonsgegevens van de betrokkenen betreft, op voorwaarde dat daarin volgende elementen 
bijkomend worden geïmplementeerd, inzonderheid:

- de rechtvaardigingsgrond toevoegen aan het Ontwerp of de nota (luik 2);
- de verwerkingsverantwoordelijke uitdrukkelijk opnemen in het Ontwerp (luik 4);
- een gegevensbeschermingseffectenbeoordeling uitvoeren (luik 4).

56. De VTC herinnert eraan dat er ook gezorgd moet worden voor de transparantiemaatregelen en gepaste 
veiligheidsmaatregelen.

Hans Graux,
Voorzitter VTC

10 Aanbeveling CBPL nr. 01/2013

(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2013.pdf )

11 Referentiemaatregelen CBPL voor de beveiliging van elke verwerking van persoonsgegevens, Versie 1.0 
(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/nota-inzake-de-beveiliging-van-persoonsgegevens.pdf) 

12 Zie ook Aanbeveling CBPL nr. 01/2008 

(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2008.pdf ) 

Verschillende instanties kunnen hiervoor aangepaste technologische oplossingen bieden (zoals bijvoorbeeld de Kruispuntbank van 
de Sociale zekerheid).

13 Audit trailing of beveiligd controlespoor.

14 https://www.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie/domeinen/cloud
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