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DE VLAAMSE MINISTER VAN ECONOMIE EN INDUSTRIE, INNOVATIE, BUITENLANDSE ZAKEN, 
DIGITALISERING EN FACILITAIR MANAGEMENT 
 
 

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING 
 
Betreft:  Digitale Strategie voor Vlaanderen  
 
 

Samenvatting 
 
Via één eenduidige, sterke en afgestemde digitale strategie voor de Vlaamse administratie als 
geheel en de andere overheden in Vlaanderen wordt meer dan ooit ingezet op een datagedreven 
overheid, op proactieve en slimme diensten, op onze digitale veiligheid en op een inclusieve 
dienstverlening. Die digitale transformatie van de overheid past in een ruimere maatschappelijke 
digitaliseringsagenda die ook onze bedrijven, verenigingen en burgers meeneemt. Dit geeft 
invulling aan één van de ambities van het Vlaams regeerakkoord in lijn met de Europese strategie 
en in afstemming met interbestuurlijke partners.  
 

 

1. SITUERING  

BELEIDSVELD/BELEIDSDOELSTELLING 

De digitale strategie voor Vlaanderen heeft betrekking op het beleidsveld digitalisering maar raakt 
ook aan de andere beleidsvelden aangezien digitalisering een transversale uitdaging is.  
 
Deze nota geeft uitvoering aan strategische doelstelling SD1 van de beleidsnota 2024-2029 van het 
beleidsveld digitalisering: “We realiseren één geïntegreerde digitale strategie voor Vlaanderen in 
samenwerking met onze interbestuurlijke partners.”. 

VORIGE BESLISSINGEN EN ADVIEZEN 

NVT  

GEVOLGDE WERKWIJZE EN TOEPASSINGSGEBIED 

De afgelopen 2 jaar is er door de werkgroep Digitale Strategie onder het Stuurorgaan vorm 
gegeven aan een ontwerptekst voor de digitale strategie voor Vlaanderen. De start werd gegeven 
met 4 expertenworkshops met externe stakeholders uit overheid, bedrijfswereld & academische 
hoek om samen de ambities co-creatief vorm te geven samen met de beleidsdomeinen. 
 
Vanaf eind 2024 werd er op basis van 4 workshops van de werkgroep Digitale Strategie met 
Vlaamse overheidsentiteiten en lokale besturen, ressorterend onder het stuurorgaan Vlaams 
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Informatie- en ICT-beleid, een klankbordvoormiddag met lokale besturen op 20 februari 2025 en 
een presentatie aan de SERV op 11 maart 2025 gezorgd voor een gedragen concretisering van de 
digitale strategie voor Vlaanderen.  
 
Het Stuurorgaan Vlaams Informatie- en ICT-beleid heeft op haar zitting van 24 april jongsleden de 
digitale strategie voor Vlaanderen goedgekeurd (cfr bijlage).  
 
Aan de Vlaamse Regering wordt gevraagd deze strategie te onderschrijven. De digitale strategie 
wordt daardoor bindend voor de Vlaamse administratie (cfr. artikel III.78 van het Bestuursdecreet 
van 7 december 2018). 

2. INHOUD 

CONTEXT 

De Europese Commissie erkent Vlaanderen als een innovatieleider, en onze regio scoort hoog als 
het gaat om de integratie van digitale technologie bij bedrijven. Tegelijk zien we dat de 
technologische evoluties fors versnellen, zeker rond artificiële intelligentie (AI) en datatechnologie. 
De overheid kan en mag niet achterophinken.  
 
Gezien de complexiteit van deze digitale revolutie is het belangrijk om binnen de Vlaamse 
administratie een samenhangende visie op data en digitaal te ontwikkelen zodat elke Vlaamse 
entiteit tijdig de digitale opportuniteiten grijpt om maatschappelijke uitdagingen aan te pakken en 
beter aan de noden van de Vlaamse burgers, de ondernemingen en de verenigingen te 
beantwoorden.  

DOELSTELLING 

De digitale strategie voor Vlaanderen biedt richting aan de veelheid aan initiatieven om overheden 
te digitaliseren en te transformeren vanuit één stem en met één gerichte aanpak. Vanuit één 
overkoepelende digitale strategie, die inzet op verantwoord, gezamenlijk digitaliseren, zorgen we 
voor meer Vlaamse slagkracht. Die digitale transformatie van de overheid past in een ruimere 
maatschappelijke digitaliseringsagenda die ook onze bedrijven, verenigingen en burgers meeneemt. 
Een inclusief beleid, zodat niemand achterblijft in die digitale omwenteling, is daarbij het 
vertrekpunt.  
 
De digitale strategie voor Vlaanderen is een eenduidige, sterke en afgestemde aanpak over 
beleidsdomeinen en over overheden heen. Vlaanderen toont zich hiermee als een vooruitstrevende 
regio binnen Europa, die opportuniteiten uit digitale technologieën en data inzet om 
maatschappelijke uitdagingen beter aan te pakken en in te spelen op de noden van burgers, 
ondernemingen en verenigingen.  

SPEERPUNTEN 

De strategie omvat negen speerpunten om Vlaanderen voor te bereiden op de digitale toekomst:  
 

1. Iedereen (continu) voorbereid op de digitale toekomst 

Dit speerpunt richt zich op het ondersteunen van het verwerven van digitale vaardigheden 

en kennis door het stimuleren van levenslang leren, het continu aanpassen van het 

onderwijs- en opleidingsaanbod aan de evoluerende noden van het werkveld en het 

bevorderen van digitale inclusie. 
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2. Sterke digitale ondernemingen in Vlaanderen  

De Vlaamse overheid wil de concurrentiepositie van Vlaamse ondernemingen versterken 

door digitalisering en datagedreven werken te stimuleren. Digitalisering wordt immers 

gezien als één van de belangrijke motoren van productiviteitsgroei. Het beleid richt zich op 

de adoptie van nieuwe technologieën bij ondernemingen met een beperkte digitale 

maturiteit en het ondersteunen van innovatief onderzoek en ondernemerschap. 

 

3. Datagedreven overheid 

Met het oog op de vorming van een datagedreven overheid en samenleving willen de 

Vlaamse overheid en lokale besturen sterker inzetten op het ongehinderd laten stromen van 

data over beleidsdomeinen en overheidsniveaus heen om het potentieel die databronnen 

bieden maximaal te benutten op een ethische verantwoorde en privacyvriendelijke manier. 

 

4. De kracht van AI omarmen op een verantwoorde manier 

De Vlaamse overheid ziet artificiële intelligentie (AI) als een unieke kans om de interne 

werking en externe dienstverlening te verbeteren, met aandacht voor transparantie, ethiek, 

en het bevorderen van AI-adoptie en kennis bij de ondernemingen, de overheid en de 

burgers. 

 

5. Gebruiker centraal: Inclusieve digitale dienstverlening met proactieve en slimme diensten 

De Vlaamse overheid en de lokale besturen zetten de gebruiker centraal bij het ontwerpen 

van inclusieve en gebruiksvriendelijke diensten waarbij ze processen digitaal herdenken 

zodat ze maximaal mobiel bruikbaar zijn. 

 

6. Digitaal veilig Vlaanderen 

De Vlaamse overheid streeft naar een robuuste digitale beveiliging. We zetten volop in op 

gekwalificeerd personeel, adequate procedures en instrumentarium en een goede 

interbestuurlijke samenwerking. Burgers en ondernemers beschikken over de juiste 

vaardigheden en tools om zich adequaat te beveiligen in een online context. We 

centraliseren het veiligheidsbeleid, toezicht en afhandeling van incidenten om een robuuste 

en consistente digitale veiligheid te bereiken 

 

7. Toekomstbestendige duurzame digitale infrastructuur 

Vlaanderen wil een slimme regio zijn met een performante fysieke en digitale infrastructuur. 

Dit omvat onder andere de uitrol van 5G en glasvezelnetwerken en het inzetten op 

strategisch onderzoek. 

 

8. Versneld digitaal transformeren naar overheid als platform 

Om de digitale strategie waar te maken en te zorgen voor schaalvoordelen en een 

efficiëntere werking, wordt de rol van Digitaal Vlaanderen versterkt als klantgedreven 

gemeenschappelijke dienstverlener.  

 

9. Met oog voor maatschappelijke impact 

Om digitaal op een duurzame manier in te zetten, verankeren we de acties van deze 
strategie in een aantal principes en rechten voor de Vlaamse overheid, die de bredere 
impact van technologie met betrekking tot privacy, ecologie, democratie,... moeten bewaken.  
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9 speerpunten geven de duidelijke richting aan. Van daaruit distilleren we meer dan 30 actiepunten. 
Daarmee ondersteunen we onze 4 assen (burger, ondernemer, overheid en infrastructuur), die 
samen de basis vormen van het digitaal decennium in lijn met de Europese digitale agenda.    

3. BESTUURLIJKE IMPACT 
 

BUDGETTAIRE IMPACT VOOR DE VLAAMSE OVERHEID 

Er is geen financiële impact aangezien het over een doorvertaling van het regeerakkoord gaat. 
Eventuele bijkomende acties nieuw beleid volgen afzonderlijk het besluitvormingsproces.  
 
De Inspectie van Financiën heeft advies gegeven op 6 juni 2025. 

ESR-TOETS 

NVT 

IMPACT OP HET PERSONEEL VAN DE VLAAMSE OVERHEID 

NVT 

IMPACT OP DE LOKALE EN PROVINCIALE BESTUREN 

Vanuit de digitale strategie voor Vlaanderen is er geen rechtstreekse impact op de lokale en 
provinciale besturen.  

4. VERDER TRAJECT 
 
Het omzetten van deze strategie in actie gebeurt door alle entiteiten van de Vlaamse overheid en 
lokale besturen samen. Het eigenaarschap van de speerpuntacties zit bij de beleidsdomeinen zelf.  
Het Stuurorgaan Vlaams Informatie- en ICT-beleid heeft een aantal indicatoren geïdentificeerd om 
de realisatie van de digitale strategie voor Vlaanderen op te volgen en waar nodig bij te sturen. 
 
Het document zal op de website van de Vlaamse overheid geplaatst worden en via nieuwsbericht 
verspreid worden. 
 
 

5. VOORSTEL VAN BESLISSING 
 
De Vlaamse Regering beslist: 
 
1° haar goedkeuring te hechten aan de in deze nota en bijhorende bijlage voorgestelde digitale 
strategie voor Vlaanderen; 
 
2° de Vlaamse minister van Economie en Industrie, Innovatie, Buitenlandse Zaken, Digitalisering en 
Facilitair Management te belasten met de opvolging van de verdere uitvoering van de voormelde 
digitale strategie voor Vlaanderen. 
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De Vlaamse minister van Economie en Industrie, Innovatie, Buitenlandse Zaken, Digitalisering en 
Facilitair Management, 

 
 
 
 

Matthias DIEPENDAELE 
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