
Vlaamse Toezichtcommissie voor de verwerking van persoonsgegevens, autonome dienst met rechtspersoonlijkheid

tekst Ontwerp van decreet 
van de Vlaamse Regering 

titel tot wijziging van verschillende decreten naar aanleiding van de invoering van de 
modulaire omgevingsvergunningsprocedure

roepnaam (wijzigingsdecreet modulaire omgevingsvergunningsprocedure)
datum zoals principieel goedgekeurd op 29 mei 2026
trefwoorden bewaartermijn; rechtvaardigingsgrond; categorieën gegevens

De Vlaamse Toezichtcommissie (hierna "de VTC");

Gelet op het decreet van 18 juli 2008 betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer (hierna: “het e-
govdecreet”) inzonderheid artikel 10/4, §1;

Gelet op de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije 
verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (hierna AVG), inzonderheid artikel 36, 4, artikel 57, 
1, c) en artikel 58, 3;

Gelet op de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens (hierna “WVG”);

Gelet op het verzoek om advies van de heer Jo Brouns, Vlaams minister van Omgeving en Landbouw van 2 juni 2026, 
ontvangen door de VTC op 2 juni 2026;

Gelet op de behandeling op de zitting van 9 juni 2026, waarop besloten werd tot de schriftelijke procedure;

Brengt op 9 juni 2026 het volgend advies uit:

VOORWERP VAN DE ADVIESAANVRAAG

1. De Vlaamse minister bevoegd voor Omgeving (hierna “de adviesvrager”) verzocht om het advies van de Vlaamse 
Toezichtcommissie (hierna “VTC”) over een ontwerp van decreet tot wijziging van verschillende decreten naar 
aanleiding van de invoering van de modulaire omgevingsvergunningsprocedure (hierna “het Ontwerp”), zonder 
aanduiding van specifieke artikelen.

Vlaamse Toezichtcommissie voor de verwerking van
persoonsgegevens

Advies wetgeving VTC nr. 2026/062 van 9 juni 2026

over
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2. Aangezien de adviesbevoegdheid van de VTC op grond van artikel 10/4, § 1 van het e-govdecreet betrekking heeft 
op de verwerkingen van persoonsgegevens, is haar adviesverlening hiertoe beperkt.

Context

3. De Adviesvrager stelt dat rechtszekere, robuuste vergunningen een prioriteit zijn. Daarom stelde de Vlaamse 
Regering een Gemengde Commissie Vergunningen aan met experts en vertegenwoordigers van de overheid, de 
academische wereld en de juridische sector. Deze commissie formuleerde een reeks fundamentele aanbevelingen 
om het vergunningenbeleid te versterken, te vereenvoudigen en juridisch robuuster te maken.

4. De Conceptnota “Actieprogramma inzake rechtszekere en robuuste vergunningen” vertaalt deze aanbevelingen 
beleidsmatig en juridisch naar een door de Vlaamse Regering gevalideerd actieprogramma

5. Het Ontwerp beoogt een eerste concrete uitvoering van deze aanbevelingen te geven, door prioritaire maatregelen 
uit de conceptnota decretaal te verankeren.

Gelijktijdig worden ook de eerder op 17 mei 2024 bekrachtigde wijzigingen aan het Omgevingsvergunningendecreet 
verder verfijnd. Hoewel deze wijzigingen de modulaire omgevingsvergunningsprocedure en het omgevingsbesluit 
invoerden, kwamen tijdens de uitwerking van het uitvoeringsbesluit en het omgevingsloket bijkomende knelpunten 
en optimalisatiemogelijkheden aan het licht. Het Ontwerp speelt hierop in, maar doet dit nadrukkelijk in lijn met de 
inzichten en adviezen van de Gemengde Commissie Vergunningen.

6. De volgende bepalingen van het Ontwerp hebben betrekking op de verwerking van persoonsgegevens:

Art. 23.

Aan hoofdstuk 1, afdeling 8, van hetzelfde decreet1, ingevoegd bij het decreet van 18 december 2015 en gewijzigd 
bij de decreten van 3 februari 2017, 26 april 2019, 7 juli 2023 en 17 mei 2024, wordt een artikel 14/4 toegevoegd, 
dat luidt als volgt:

“Art. 14/4. §1. De bevoegde overheden en het Departement Omgeving treden op als verwerkingsverantwoordelijken 
van persoonsgegevens, vermeld in artikel 4, 7), van verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de 
Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG 
(algemene verordening gegevensbescherming), of als ontvangers voor de verwerking van persoonsgegevens in het 
kader van de uitvoering van dit decreet.

De Vlaamse Regering kan overheden of instanties aanduiden als verwerkingsverantwoordelijken van 
persoonsgegevens of ontvangers voor de verwerking van persoonsgegevens als vermeld in het eerste lid, in het 
kader van de uitvoering van dit decreet.

De verwerking van persoonsgegevens is noodzakelijk voor de vervulling en uitvoering van een taak van algemeen 
belang die aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen. Daarnaast is de verwerking noodzakelijk om te 
voldoen aan een wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust in het kader van specifieke 
technische verwerkingen, zoals de verwerking in het omgevingsloket.

§2. De verwerking van persoonsgegevens in het kader van dit decreet heeft betrekking op de volgende categorieën 
van betrokkenen:

1° de aanvragers en hun ondersteuners;
2° de exploitanten;
3° de personen die een inspraakreactie indienen gedurende het openbaar onderzoek;

1 het decreet van 25 april 2014 betreffende de omgevingsvergunning
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4° de personen die een beroep indienen, en hun ondersteuners;
5° de personen die een verzoek tot herziening indienen, en hun ondersteuners;
6° de personen die vermeld worden in de gegevens of documenten die bij de procedure gevoegd worden.

De verwerking van persoonsgegevens in het kader van dit decreet heeft betrekking op de volgende categorieën van 
persoonsgegevens:

1° de basisidentificatiegegevens die in de tabel, vermeld in het derde lid, met basis aangeduid zijn:
a) de voor- en achternaam;
b) het fysieke adres;
c) de hoedanigheid in het project;
d) in voorkomend geval, beroepsgegevens;
e) het inrichtingsnummer en in voorkomend geval het ondernemingsnummer van de exploitant;
f) gegevens die vrijwillig meegedeeld worden en die toelaten om personen te identificeren;

2° de achtergrondidentificatiegegevens die in de tabel, vermeld in het derde lid, met achtergrond aangeduid zijn:
a) het rijksregisternummer;
b) het mailadres;
c) andere contactgegevens;
d) andere identificatiegegevens;
e) eigendomsgegevens.

De volgende categorieën van personen kunnen toegang hebben tot de volgende persoonsgegevens in het kader van 
de uitvoering van dit decreet:

wie in welke dossiers welke persoonsgegevens

1° de bevoegde overheden, vermeld in artikel 
17 en 18, hun personeelsleden, en hun 
ondersteuners

dossiers op hun 
grondgebied en op het 
gebied van 
aangrenzende 
gemeenten

basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

2° de aanvragers, de exploitanten, de 
melders en hun ondersteuners

de dossiers die ze 
hebben ingediend

basis en achtergrond van hun 
eigen persoonsgegevens

basis van de persoonsgegevens 
van de personen die tijdens het 
openbaar onderzoek ingesproken 
hebben en van de 
beroepsindieners

het mailadres en andere 
contactgegevens van de 
beroepsindieners

in geval van een aanvraag inzake 
een ingedeelde inrichting of 
activiteit die wordt ingediend 
door een overheid of een 
overheidsinstantie, basis van de 
persoonsgegevens van de 
exploitant

3° de personen die een inspraakreactie 
indienen of van wie het standpunt wordt 
gevraagd, en hun ondersteuners

het dossier waarin ze 
hun belang willen 
laten gelden

basis en achtergrond van hun 
eigen persoonsgegevens

4° de personen die een beroep indienen, en het dossier waarin ze basis en achtergrond van hun 
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hun vertegenwoordigers, medewerkers en 
hun ondersteuners

hun belang willen 
laten gelden

eigen persoonsgegevens

basis van de persoonsgegevens 
van de aanvrager en exploitant

5° de personen die een verzoek tot 
herziening indienen, en hun 
vertegenwoordigers, medewerkers en hun 
ondersteuners

het dossier waarin ze 
hun belang willen 
laten gelden

basis en achtergrond van hun 
eigen persoonsgegevens
basis van de persoonsgegevens 
van de aanvrager en exploitant

6° de leden van de instanties die om advies 
worden gevraagd, met inbegrip van de 
omgevingsvergunningscommissies

de dossiers waarbij ze 
betrokken zijn

basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

7° de leidend ambtenaren, vermeld in artikel 
52, eerste lid, 5° tot en met 8°, en hun 
personeelsleden

alle dossiers basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

8° de personeelsleden van de afdeling, 
bevoegd voor milieueffectrapportage en 
veiligheidsrapportage

de dossiers waarbij ze 
betrokken zijn

basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

9° de personeelsleden van de Raad voor 
Vergunningsbetwistingen en de Raad van 
State

het dossier waartegen 
een procedure bij hun 
Raad ingediend wordt

basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

10° de toezichthouder, die met toepassing van 
titel XVI van het DABM is aangewezen om 
op de ingedeelde inrichting of activiteit 
toezicht uit te oefenen

alle dossiers basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

11° de personeelsleden die belast zijn met de 
uitvoering van de handhaving van dit 
decreet

alle dossiers basis en achtergrond van alle 
persoonsgegevens

§3. De persoonsgegevens, vermeld in paragraaf 2, worden verwerkt om de taken, vermeld in dit decreet en de 
uitvoeringsbesluiten ervan, te vervullen die als doel hebben aanvragen van een omgevingsvergunning, 
inspraakreacties en beroepen en meldingen mogelijk te maken, te beoordelen en op te volgen, en ook toezicht op en 
handhaving van die aanvragen mogelijk te maken.

§4. Door de waarde van de persoonsgegevens voor het algemeen belang en door de onbepaalde duur van de 
omgevingsvergunningen worden in het kader van beslissingen inzake omgevingsvergunningen of inzake aktenames 
van meldingen bewaart het Departement Omgeving de persoonsgegevens van de volgende personen permanent:

1° de aanvragers, de exploitanten, de melders en hun ondersteuners;
2° de vergunninghouders;
3° de personen die een beroep indienen, en hun vertegenwoordigers, medewerkers en hun ondersteuners;
4° de personen die een verzoek tot herziening indienen, en hun vertegenwoordigers, medewerkers en hun 

ondersteuners.

Het Departement Omgeving bewaart de persoonsgegevens van de personen die inspraakreacties indienen of van 
wie het standpunt wordt gevraagd, en hun ondersteuners gedurende dertig jaar , voor zover de technologische 
mogelijkheden bestaan om die gegevens te verwijderen en de verwijdering redelijk is in verhouding tot de kosten die 
een dergelijke verwijdering met zich meebrengt.

In afwijking van het eerste en tweede lid kan de Vlaamse Regering differentiëren tussen de verschillende gegevens 
die worden bijgehouden en daarbij kortere bewaartermijnen vastleggen.

§5. De Vlaamse Regering kan de nadere regels bepalen voor de verwerking van de persoonsgegevens, de beveiliging 
van die gegevens en de passende waarborgen voor de rechten en vrijheden van de betrokkenen.”.
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7. De VTC gaf al advies over een wijzigingsdecreet op 12 september 20232, waarbij de conclusie was:

De VTC is van oordeel dat het voorgelegde voorontwerp voldoende waarborgen zou kunnen bieden wat de 
bescherming van de persoonsgegevens van de betrokkenen betreft, op voorwaarde dat daarin volgende elementen 
bijkomend worden geïmplementeerd, inzonderheid: 

- de correcte rechtsgrond aangeven, eventueel in de Memorie van Toelichting; 
- nagaan of de verwerkingsdoeleinden voldoende zijn aangeduid; 
- nagaan of alle verwerkingsverantwoordelijken zijn aangeduid; 
- nagaan of de categorieën persoonsgegevens volledig zijn; 
- zo toepasselijk de bijzondere verwerkingsgrond van persoonsgegevens in de zin van artikel 9, AVG aanduiden; 
- de proportionaliteit van de identificatiegegevens verantwoorden; 
- de transparantiemaatregelen uitwerken (luik 5); 
- het actief openbaar maken van persoonsgegevens voldoende motiveren of schrappen.

8. De memorie antwoordt daar als volgt op:

Volgens de VTC vermelden het ontwerp of de nota aan de Vlaamse Regering niet expliciet op grond van welke 
rechtvaardigingsgrond in de AVG de verwerking van persoonsgegevens zal plaatsvinden. (randnummer 11 advies) 

Repliek: Deze opmerking wordt meegenomen en verwerkt in artikel 20 van het ontwerp en de artikelsgewijze 
bespreking ervan. 

Volgens de VTC moet voor verwerkingen, die niet zozeer betrekking hebben op het privé-leven in de strikte zin, maar 
eerder enkel betrekking hebben op de bescherming van persoonsgegevens, en waarvan de rechtvaardigingsgrond 
gebaseerd is artikel 6, lid 1, c), AVG het doeleinde voldoende duidelijk afgebakend zijn. Voor verwerkingen op basis 
van artikel 6, lid 1, e), AVG, moet het doeleinde voldoende duidelijk blijken uit de taak van algemeen belang of voor 
de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is verleend door unierecht of 
lidstatelijk recht. (randnummer 13 advies) 

Repliek: De doeleinden worden reeds in het decreet opgenomen, meer bepaald in wijzigingsartikel 20 (m.b.t. art. 
14/4) – paragraaf 3. Dit wordt enigszins aangevuld, om gegevensverwerking in het kader van ambtshalve initiatieven 
en handhaving ook te vatten. Daarnaast moet het begrip ‘aanvragen’ gelezen worden in de betekenis die het OVD 
hieraan geeft (zie nieuw art. 15 OVD). 

Volgens de VTC moet er op gelet worden dat in een eventueel uitvoeringsbesluit (mits delegatie aan de Vlaamse 
Regering, zoals in het nieuwe artikel 14/1, §5 van het decreet) verdere modaliteiten kunnen worden bepaald, maar 
dat de essentie in het decreet zelf moet worden opgenomen. (randnummer 17 advies) 

Repliek: De essentiële elementen zijn opgenomen in artikel 20 van het ontwerp (m.b.t. nieuw art. 14/4). Daarnaast 
bevat deze delegatie tevens de regels inzake beveiliging van gegevens en de passende waarborgen voor de rechten 
en vrijheden van de betrokkenen. De Vlaamse Regering dient zijn bevoegdheden in dat kader uit te oefenen: ten 
gunste van de betrokkenen, en met respect voor de andere geldende regels inzake gegevensverwerking (zoals bv. 
opgenomen in het Bestuursdecreet) 

De VTC adviseert om de doeleinden aan te vullen op basis van de verwerkingen die verbonden zijn met procedures 
als schorsingen en opheffingen van de vergunningen- en die mogelijk andere informatie over de betrokkenen 
bevatten dan al vermeld voor de aanvraagprocedure. (randnummer 23 advies) 

Repliek: Een bijkomende verduidelijking zal in de artikelsgewijze bespreking bij artikel 20 van het ontwerp (m.b.t. 
nieuw art. 14/4, §3) toegevoegd worden. Naar aanleiding van deze bemerking wordt vastgesteld dat de tabel in nieuw 
artikel 14/3 aangevuld moet worden met gegevensverwerking bij die situaties waar het initiatief uitgaat van een 
overheid, of een overheidsinstantie (bv. in het kader van schorsing). In dat geval dient de aanvrager ook te beschikken 
over de basisgegevens van de exploitant. Deze aanvulling wordt doorgevoerd. 

2 https://assets.vlaanderen.be/image/upload/v1698410034/VTC_A_W_2023_113_advies_qsjme8.pdf
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De VTC stelt vast dat het decreet ook verwerkingen door andere instanties dan het Departement Omgeving inhoudt. 
Er moet onderzocht worden of die ook niet als verwerkingsverantwoordelijke moeten worden aangeduid voor 
bepaalde verwerkingen. (randnummer 26 advies) 

Repliek: Dit is een terechte opmerking van de VTC. Het decreet wordt aangepast door delegatie te voorzien aan de 
Vlaamse Regering om de overheden of overheidsinstanties aan te wijzen die optreden als 
verwerkingsverantwoordelijke of als ontvanger voor de verwerking van persoonsgegevens. De artikelsgewijze 
bespreking bij artikel 20 van het ontwerp wordt ook aangepast. 

De VTC stelt vast dat wat de voorliggende regeling betreft, de categorieën van persoonsgegevens niet voldoende zijn 
aangeduid. (randnummer 32 advies) 

Repliek: Het is niet duidelijk welke categorieën van persoonsgegevens volgens de VTC onvoldoende zouden zijn 
aangeduid. Na analyse zullen nog een beperkt aantal elementen aan de basisgegevens toegevoegd worden. 

Het is volgens de VTC niet duidelijk van welke personen welke identificatiegegevens, bijvoorbeeld het 
rijksregisternummer, verwerkt worden en of dit dus proportioneel is. (randnummer 34 advies)

Repliek: Identificatiegegevens worden gevraagd van iedereen die in het Omgevingsloket inlogt, zelfs van een 
medewerker van een adviesinstantie. Zo kan men later nagaan wie het advies van een adviesinstantie heeft 
opgeladen en wanneer. En dat is ook nodig en dus proportioneel. Vanzelfsprekend zullen deze gegevens niet ter 
beschikking zijn van de aanvrager, bezwaarindiener. 

De VTC wijst erop dat er minstens in de mate dat integrale documenten verwerkt worden van bezwaren en beroepen, 
er meer categorieën van persoonsgegevens worden verwerkt dan vermeld, namelijk alle informatie over de vermelde 
personen die er in werd opgenomen en dat dit mogelijk ook bijvoorbeeld gezondheidsgegevens van hunzelf of hun 
naasten of inkomensgegevens kan betreffen. (randnummer 36 advies) 

Repliek: Het omgevingsloket, dat eventuele papieren formulieren “vertaalt”, voorziet dat in het addendum F1 de 
confidentiële gegevens kunnen worden ondergebracht. Laadt de aanvrager of diens ondersteuner elders gegevens 
op, dan gaat de overheid er van uit dat de aanvrager ze niet als confidentieel bestempelt, en dat ze openbaar mogen 
worden gemaakt. Het omgevingsloket bevat daarover ook de nodige waarschuwingsteksten. De wetgeving voorziet 
trouwens nergens in een verplichting om gezondheids- of inkomensgegevens in het kader van aanvragen om 
omgevingsvergunning aan de overheid te verstrekken. 

Het nieuwe artikel 14/4, §2, laatste lid bepaalt dat tijdens de beroepsperiode de basisidentificatiegegevens van de 
aanvrager of exploitant aan het publiek getoond worden. Dit vereist een afdoende motivering waarom dit nodig is 
om het doel te bereiken dat de decreetgever voor ogen heeft. (randnummer 37 advies) 

Repliek: In het modulaire vergunningensysteem is het nog steeds mogelijk om met een analoge beveiligde zending 
beroep in te stellen. Het OVD voorziet thans in een digitalisering door de overheid alsook in een kennisgeving dat 
beroep werd ingesteld (zie art. 69 van het ontwerp m.b.t. nieuw art. 54, §3 OVD) Deze kennisgeving is nieuw. 
Hierdoor is het niet langer nodig dat een beroepsindiener een kopie van het beroep dient te sturen naar de 
aanvrager. Er is dus niet langer nood aan een bekendmaking van de naam en het adres van de aanvrager tijdens de 
beroepstermijn. Nieuw artikel 14/4, §2, laatste lid wordt dan ook geschrapt. 

De VTC is van oordeel dat de ongedifferentieerde bewaartermijn niet verantwoord is. Er wordt in het ontwerp, zoals 
hiervoor aangegeven, te weinig rekening gehouden met alle mogelijke persoonsgegevens die kunnen verwerkt 
worden waaronder gevoelige. (randnummer 44 advies) 
Repliek: Deze opmerking wordt niet bijgetreden. Naar aanleiding ervan wordt de artikelsgewijze bespreking bij nieuw 
artikel 14/4, §4 wel aangevuld. 

Volgens de VTC bevat het ontwerp geen bepalingen over de juistheid van de persoonsgegevens. De VTC beveelt aan 
dat de verwerkingsverantwoordelijke(n) hiertoe de nodige maatregelen neemt (nemen). (randnummers 46-47 
advies) 

Repliek: Degene die persoonsgegevens aanlevert, staat in voor de juistheid hiervan. Indien hier fouten in zouden 
sluipen, kunnen deze steeds rechtgezet worden (normalerwijze door betrokkene zelf, rechtstreeks in het loket, hetzij 
in zeer uitzonderlijke gevallen na contactname met de bevoegde overheid of het Departement Omgeving). 
Bovendien wordt degene die gegevens invoert, hier ook op gewezen door middel van een ondertekenclausule. 

De VTC is van oordeel dat het aanbevolen is om het ontwerp aan te vullen met de verplichting om de vermeldingen 
zoals bedoeld in randnummer 48, op te nemen in de communicatie met de burger zodat de betrokkenen goed 
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geïnformeerd worden over de verwerking van hun persoonsgegevens en het voor de betrokkenen duidelijk is wat 
hun rechten zijn en tot wie zij zich moeten richten voor de uitoefening van hun rechten. (randnummer 49 advies) 

Repliek: Enerzijds staat er reeds een privacyverklaring op het omgevingsloket, waarin wordt duidelijk gemaakt wie 
verantwoordelijk is voor de verwerking van persoonsgegevens, hoe deze gegevens verzameld en verwerkt worden, 
alsook waarvoor de persoonsgegevens verwerkt worden. Op deze site is eveneens terug te vinden hoelang het 
departement de persoonsgegevens bewaart en welke rechten men heeft als betrokkene. Ook worden een link 
voorzien naar de lijst van machtigingen van de bevoegde autoriteiten en afgesloten protocollen voor het verwerken 
van bepaalde gegevens. Buiten deze meer algemene website, wordt ook in de verschillende ondertekenclausules 
gewezen op wat er met de ingevoerde persoonsgegevens gebeurt. 

De VTC en de GBA formuleren volgende opmerkingen bij artikel 19 van het ontwerp (invoering nieuw artikel 14/3- 
inzake de openbaarmaking van gegevens). De VTC wijst erop dat het publiek maken van persoonsgegevens mogelijk 
is, maar dan enkel op grond van een afwegingsproces waaruit blijkt dat de openbaarmaking noodzakelijk is voor het 
bereiken van de doelstellingen die de decreetgever voor ogen heeft. De verantwoording hiervan moet terug te vinden 
zijn in de memorie van toelichting (zie de hiervoor al geciteerde rechtspraak). De AVG vraagt ook een uitdrukkelijke 
en vrije toestemming (die er niet is als het beroep doen op een dienst ervan afhankelijk is) als die als een 
rechtvaardigingsgrond als bedoeld in artikel 6, AVG wordt gebruikt. (randnummers 62-63 advies VTC) 

Repliek: Wat betreft inzage / actieve openbaarheid: Deze regeling komt overeen met de regeling die is opgenomen 
in het Voorontwerp van decreet houdende diverse bepalingen inzake omgeving, leefmilieu en natuur en ruimtelijke 
ordening, principieel goedgekeurd op 18 november 2022. De memorie van toelichting bij dit voorontwerp bevat een 
zeer uitgebreide onderbouwing inzake de inzage van gegevens op het Omgevingsloket. De in die memorie van 
toelichting voorziene motivering wordt hier integraal onderschreven. Daaruit blijkt dat het Verdrag van Aarhus een 
belangrijke maar niet de enige reden is om over te gaan tot actieve openbaarheid. Een ‘openbaarheid op verzoek’ 
zou er toe kunnen leiden dat sommigen zich verschuilen achter de Vlaamse regels rond openbaarheid van bestuur. 
Dat zou er, bij rigide toepassing, toe kunnen leiden dat het betrokken publiek pas na het openbaar onderzoek over 
bepaalde documenten zou kunnen beschikken. 

Wat betreft confidentiële gegevens in de aanvraag: Het omgevingsloket, dat eventuele papieren formulieren 
“vertaalt”, voorziet dat in het addendum F1 de confidentiële gegevens kunnen worden ondergebracht. Laadt de 
aanvrager of zijn ondersteuner elders gegevens op, dan gaat de overheid er van uit dat de aanvrager ze niet als 
confidentieel bestempelt, en dat ze openbaar mogen worden gemaakt. Het omgevingsloket bevat daarover ook de 
nodige waarschuwingsteksten. Hierbij kan verwezen worden naar het Ontwerp van besluit van de Vlaamse Regering 
tot wijziging van het besluit van de Vlaamse Regering van 27 november 2015 tot uitvoering van het decreet van 25 
april 2014 betreffende de omgevingsvergunning. Dit besluit bevatte een regeling rond inzage van dossiers tijdens 
openbaar onderzoek en tijdens en na de beroepsperiode. Daarnaast was er ook een regeling rond openbaarheid van 
bezwaren zijn voor aanvrager, adviesinstanties en overheid. Dit ontwerp vond geen doorgang, gezien de essentiële 
elementen van de persoonsgegevensverwerking (nog) niet decretaal waren vastgelegd. Met dit besluit zou echter 
ook uitvoering gegeven worden aan Structurele beslissingsinhoud: dit betreft een aantal structurele gegevens die de 
voornaamste karakteristieken van de vergunning vastleggen die door het omgevingsloket automatisch in een PDF-
document wordt gegoten. Dit ontwerpbesluit gaf ook reeds aan dat confidentiële informatie in speciaal daartoe 
bestemde velden opgenomen moet worden: “Alleen de gegevens die op grond van titel II, hoofdstuk 3, afdeling 3, 
van het bestuursdecreet van 7 december 2018 aan de openbaarheid mogen worden onttrokken en daartoe door de 
aanvrager terecht zijn ondergebracht in de daarvoor speciaal bestemde velden met persoonsgegevens of het daarvoor 
speciaal bestemde addendum, worden niet openbaar gemaakt.” 

Wat betreft persoonsgegevens bij indienen van bezwaren: Daarnaast bevatte het ontwerp besluit ook de regeling 
dat de inhoud van digitaal ingediende bezwaren via het Omgevingsloket ter beschikking wordt gesteld van de 
aanvrager, van de adviesinstanties, het adviserend schepencollege en de bevoegde overheid. De aanvrager moet 
immers kunnen beoordelen of hij via een wijzigingsverzoek aan de bezwaren kan tegemoet komen. De 
adviesinstanties kunnen de inhoud van de bezwaren meenemen bij het formuleren van hun advies en de overheid 
houdt hiermee rekening bij het nemen van de beslissing. Ook daar kan – bij invoering van SBI – gekeken worden of 
persoonsgegevens alleen aan de adviesinstanties, het adviserend schepencollege en de bevoegde overheid getoond 
worden, dan wel ook aan de aanvrager. Als analoge bezwaren worden ingediend dan wordt van de bezwaarindiener 
verwacht dat hij geen persoonsgegevens (naam, adres en dergelijke) vermeldt die hij niet openbaar gemaakt wil zien. 
Enkel zo is het voor de gemeente eenvoudig om de bezwaren in te scannen en op te laden in het omgevingsloket, 
zonder hiervoor extra te moeten screenen of ergens in de tekst van het bezwaar persoonsgegevens zijn vermeld, en 
deze te moeten anonimiseren. Zo wordt het inscannen en opladen van bezwaren vereenvoudigd en versneld. 
Vermeldt een analoge bezwaarindiener toch persoonsgegevens, dan worden deze openbaar gemaakt. De gegevens 
worden verwerkt op basis van de “taak van algemeen belang” aangezien het dossierbeheer betreft. Ook wordt 
uitdrukkelijk bepaald dat als de bezwaarindiener in de inhoud van zijn bezwaar zaken vermeldt die hem duidelijk 
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identificeerbaar maken (zoals “ik woon links van de aanvraag”), ook deze openbaar worden gemaakt. Het is steeds 
mogelijk om een anoniem analoog bezwaar in te dienen. 

M.b.t. instemming/toestemming: Aangezien het (deels) publiek maken van persoonsgegevens nodig is voor het 
kunnen behandelen van vergunningsaanvragen alsook voor de specifieke technische verwerkingen die hiermee 
gepaard gaan, kadert de bekendmaking binnen een taak van algemeen belang (dossierafhandeling bij 
vergunningsaanvragen) en binnen een wettelijke verplichting (specifieke technische verwerkingen o.a. in het 
Omgevingsloket). Er zal dan ook niet langer sprake zijn van “instemming” of “toestemming”, en de 
verantwoordingsgrond zal decretaal opgenomen worden. Bijgevolg wordt nieuw art. 14/3 nog gewijzigd en wordt de 
algemene en artikelsgewijze bespreking aangepast. 

9. Er wordt verder op teruggekomen voor zover relevant voor het huidige advies.

ONDERZOEK VAN DE ADVIESAANVRAAG

1. Voorafgaande toelichting

10. De VTC stelt vast dat de personen van wie gegevens worden verzameld en uitgewisseld de volgende zijn: de 
aanvragers en hun ondersteuners; de exploitanten; de personen die een inspraakreactie indienen gedurende het 
openbaar onderzoek; de personen die een beroep indienen, en hun ondersteuners; de personen die een verzoek tot 
herziening indienen, en hun ondersteuners; de personen die vermeld worden in de gegevens of documenten die bij 
de procedure gevoegd worden;

en dat het minstens de volgende gegevens betreft: de voor- en achternaam; het fysieke adres; de hoedanigheid in 
het project, beroepsgegevens; het inrichtingsnummer en in voorkomend geval het ondernemingsnummer van de 
exploitant; gegevens die vrijwillig meegedeeld worden en die toelaten om personen te identificeren; 
rijksregisternummer, het mailadres; andere contactgegevens; andere identificatiegegevens; eigendomsgegevens.

11. Het betreft informatie over natuurlijke personen met onder meer identificatiegegevens en dus gaat het om de 
verwerking van informatie over geïdentificeerde natuurlijke personen, zijnde persoonsgegevens zoals bedoeld in de 
AVG. De VTC gaat daarom na in hoeverre het Ontwerp in lijn ligt met de principes van het 
gegevensbeschermingsrecht.

2. Kwaliteit van de regelgevende grondslag

12. Het komt de stellers van het Ontwerp toe om erover te waken dat – en dit ook voor de bestaande wet- en regelgeving 
– elke verwerking die in onderhavige context zal plaatsvinden een rechtvaardigingsgrond vindt in artikel 6 AVG.

13. Het Ontwerp vermeldt:

De verwerking van persoonsgegevens is noodzakelijk voor de vervulling en uitvoering van een taak van algemeen 
belang die aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen. Daarnaast is de verwerking noodzakelijk om te 
voldoen aan een wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust in het kader van specifieke 
technische verwerkingen, zoals de verwerking in het omgevingsloket.

14. Een loutere verwijzing naar de tekst van de AVG volstaat niet. Wat de verwijzing naar punt e) betreft, moet 
verduidelijkt worden van welke taak van algemeen belang of openbaar gezag bedoeld wordt. De VTC beveelt aan om 
de memorie in die zin aan te vullen.

15. De VTC wenst in herinnering te brengen dat elke overheidsinmenging in de bescherming van de persoonlijke 
levenssfeer zoals gewaarborgd door artikel 8 van het EVRM3, artikel 7 van het Handvest van de Grondrechten van de 

3 Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens en de Fundamentele Vrijheden.
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Europese Unie samengelezen met artikel 52.1 van het Handvest en artikel 22 van de Grondwet moet worden 
voorgeschreven in een 'voldoende precieze wettelijke bepaling' die beantwoordt aan een dwingende 
maatschappelijke behoefte en evenredig is met de nagestreefde doelstelling. In een dergelijke precieze wettelijke 
bepaling moeten de essentiële elementen4 van de met de overheidsinmenging gepaard gaande verwerkingen van 
persoonsgegevens omschreven zijn. 5

16. Voor verwerkingen op basis van artikel 6, lid 1, c) AVG6, die niet zozeer betrekking hebben op het privé-leven, maar 
eerder enkel op de bescherming van persoonsgegevens, moet het doeleinde voldoende duidelijk afgebakend zijn7. 
Voor verwerkingen op basis van artikel 6, lid 1, e) AVG8, die niet zozeer betrekking hebben op het privé-leven, maar 
eerder enkel op de bescherming van persoonsgegevens, moet het doeleinde voldoende duidelijk blijken uit de taak 
van algemeen belang of voor de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is 
verleend door unierecht of lidstatelijk recht.

Andere elementen van de verwerking die al duidelijk (eventueel impliciet) blijken uit de bestaande wetgeving moeten 
niet per se herhaald worden. De VTC vindt het niettemin een goede praktijk om dat wel te doen om een uniform 
kader te creëren waarop verschillende uitvoeringsbesluiten kunnen steunen. Bovendien maakt dit het veel 
gemakkelijker om de verwerkingen van persoonsgegevens te toetsen aan de AVG, zowel voor de toezichthouder als 
voor de betrokkenen. Er is dus een onderscheid te maken tussen de legaliteitstoets (eisen waaraan de wettelijke 
basis moet voldoen om geldig te zijn) en de conformiteitstoets aan de AVG. 

17. Aangezien met de vermelding van de essentiële elementen ook minstens gedeeltelijk tegemoetgekomen wordt aan 
artikel 5, 1, a) AVG, dat bepaalt dat persoonsgegevens moeten worden verwerkt op een wijze die ten aanzien van de 
betrokkene behoorlijk en transparant is, zal het ontbreken van deze elementen zwaardere transparantiemaatregelen 
vragen. Er zal immers niet naar de wetgeving kunnen verwezen worden voor die elementen.

18. De opstellers van de wettelijke en reglementaire teksten zullen moeten inschatten of de beoogde verwerking een 
meer uitgewerkte rechtsgrond nodig heeft. Daarbij moet in eerste instantie gekeken worden naar de graad van 
inmenging van de overheid in het privéleven.

4 Artikel 6 AVG vermeldt de volgende elementen:
het doel van de verwerking;
de types of categorieën van te verwerken persoonsgegevens; Deze gegevens moeten bovendien beperkt zijn tot wat 
noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt („minimale gegevensverwerking”);
de betrokkenen;
de entiteiten waaraan en doeleinden waarvoor de persoonsgegevens mogen worden verstrekt;
de opslagperioden;
de aanduiding van de verwerkingsverantwoordelijke(n).

5 EHRM, arrest Rotaru c. Roumania, 4 mei 2000; GWH 23 april 2015, arrest nr. 44/2015, 63; GWH 5 oktober 2017, arrest nr. 
100/2017, 17; GWH 15 maart 2018, arrest nr. 29/2018, 26; GwH 14 januari 2021, arrest nr. 2/2021, overw. B.22.1.e.e.; GwH 18 
november 2021, arrest nr. 158/2021, overw. B.6; GwH 9 december 2021, B.53.1-B.53.2; R.v.St, adv. 68.936/AV van 7 april 2021 
over een voorontwerp van wet betreffende maatregelen van bestuurlijke politie tijdens een epidemische noodsituatie, Parl.St. 
Kamer, 2020-2021, doc. nr. 551951/001, 94-98; SCHRAM, F., Privacy & persoonsgegevens. Handboek, Brussel, Politeia, 2023, 93-
116, 155-162; DEGRAVE, E., "L’é-gouvernement et la protection de la vie privée – Légalité, transparance et contrôle”, Collection du 
CRIDS, Larcier, Brussel, 2014, p. 161 e.v.

6 “c) de verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust;”

7 Artikel 6, 3 AVG. Voor wat punt e) betreft, bestaat de doelstelling van de verwerking in de vervulling van een taak van algemeen 
belang of voor de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is verleend door unierecht of 
lidstatelijk recht.

8 “e) de verwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het kader van de 
uitoefening van het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen;”
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3. Doelbinding

19. Persoonsgegevens moeten voor welbepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden worden 
verzameld en mogen vervolgens niet verder op een met die doeleinden onverenigbare wijze worden verwerkt (artikel 
5, 1, b) AVG).

20. De volgende doeleinden worden in het Ontwerp vermeld: 

§3. De persoonsgegevens, vermeld in paragraaf 2, worden verwerkt om de taken, vermeld in dit decreet en de 
uitvoeringsbesluiten ervan, te vervullen die als doel hebben aanvragen van een omgevingsvergunning, 
inspraakreacties en beroepen en meldingen mogelijk te maken, te beoordelen en op te volgen, en ook toezicht op en 
handhaving van die aanvragen mogelijk te maken.

21. De doeleinden zijn dan ook welbepaald en transparant. Verder zijn de doeleinden die worden nagestreefd nuttig en 
noodzakelijk, rekening houdend met het algemeen belang. Er is een evenwicht tussen het belang van de betrokkenen 
om hun rechten en vrijheden te vrijwaren en het algemeen belang om tot een verwerking van gegevens over te gaan. 

22. De VTC is van oordeel dat de doeleinden welbepaald, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigd zijn.

4. Verantwoordelijkheid

23. Artikel 4, 7) AVG bepaalt dat voor de verwerkingen waarvan de regelgeving het doel en de middelen vastlegt, de 
verwerkingsverantwoordelijke diegene is die daarin als dusdanig wordt aangewezen.

24. Het Ontwerp voorziet:

Art. 14/4. §1. 

De bevoegde overheden en het Departement Omgeving treden op als verwerkingsverantwoordelijken van 
persoonsgegevens, vermeld in artikel 4, 7), van verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad 
van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG 
(algemene verordening gegevensbescherming) (…)

25. De VTC merkt op dat de gebruikte formulering aanleiding kan geven tot verwarring, vermits deze instanties luidens 
het volledige artikel optreden “…als verwerkingsverantwoordelijken van persoonsgegevens […] of als ontvangers
voor de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de uitvoering van dit decreet” (eigen accentuering). Het 
is op basis van de tekst van het Ontwerp dan ook niet mogelijk om te bepalen wanneer een instantie optreedt als 
verantwoordelijke dan wel als ontvanger, en in het laatste geval welke de toepasselijke hoedanigheid is. De VTC 
beveelt aan om dit te verduidelijken. De VTC merkt tevens op dat het Ontwerp een delegatie bevat aan de Vlaamse 
Regering om (bijkomende?) overheden of instanties aan te duiden als verwerkingsverantwoordelijken; ook dit geeft 
aanleiding tot onzekerheid.

26. De decreetgever, de Vlaamse Regering en de verwerkingsverantwoordelijken moeten nagaan of het uitvoeren van 
een gegevensbeschermingseffectenbeoordeling (GEB - artikel 35 AVG, artikel 23 Kaderwet)9 voor de verschillende 

9 Voor meer uitleg over en model van GEB, zie:

- https://www.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie/verplichtingen-bij-het-verwerken-van-
persoonsgegevens/gegevensbeschermingseffectbeoordeling-dpia

- Info op website van de federale Gegevensbeschermingsautoriteit: 
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/professioneel/avg/effectbeoordeling-geb

- Aanbeveling CBPL nr. 01/2018 (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2008.pdf)
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gegevensstromen al dan niet noodzakelijk is en als dit het geval is dat de verwerkingsverantwoordelijken de nodige 
maatregelen nemen die voortvloeien uit deze gegevensbeschermingsbeoordeling.

27. De VTC meent alvast dat het uitvoeren van een GEB aangewezen zal zijn gelet op de lijst van de VTC10 met 
verwerkingen waarvoor een Vlaamse bestuursinstantie een GEB moet uitvoeren volgens artikel 35,4 van de AVG. 

28. De VTC verwijst in dit kader naar het punt:

3) wanneer er op systematische wijze bijzondere categorieën van persoonsgegevens in de zin van artikel 9 van de 
AVG, evenals persoonsgegevens met betrekking tot strafrechtelijke veroordelingen of strafbare feiten zoals 
omschreven in artikel 10 van de AVG of gegevens van zeer persoonlijke aard (zoals financiële gegevens en gegevens 
over inkomen en vermogen, werkloosheid, betrokkenheid van jeugdzorg of maatschappelijk werk, gegevens omtrent 
huishoudelijke en privé-activiteiten, locatiegegevens) worden uitgewisseld tussen meerdere 
verwerkingsverantwoordelijken. GEVOELIGE GEGEVENS [criteria 4 en 5];

29. De VTC wijst erop dat een GEB aan de VTC kan worden voorgelegd voor advies. Bij een hoog risico is de consultatie 
van de VTC verplicht.11

5. Minimale gegevensverwerking

30. Volgens artikel 5.1, c) AVG, moeten de persoonsgegevens toereikend, ter zake dienend en beperkt zijn tot wat 
noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt.

De categorieën betrokkenen zijn:

- de aanvragers en hun ondersteuners;
- de exploitanten;
- de personen die een inspraakreactie indienen gedurende het openbaar onderzoek;
- de personen die een beroep indienen, en hun ondersteuners;
- de personen die een verzoek tot herziening indienen, en hun ondersteuners;
- de personen die vermeld worden in de gegevens of documenten die bij de procedure gevoegd worden.

De categorieën persoonsgegevens zijn:

de basisidentificatiegegevens:

- de voor- en achternaam;
- het fysieke adres;
- de hoedanigheid in het project;
- in voorkomend geval, beroepsgegevens;
- het inrichtingsnummer en in voorkomend geval het ondernemingsnummer van de exploitant;
- gegevens die vrijwillig meegedeeld worden en die toelaten om personen te identificeren;

de achtergrondidentificatiegegevens:

- Richtlijnen Groep 29 (WP 248) (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/handleiding-
gegevensbeschermingseffectbeoordeling.pdf)

10 Beslissing VTC nr. O/2020/01 van 14 januari 2020 betreffende Aanname van de lijst met verwerkingen waarvoor een 
Gegevensbeschermingseffectbeoordeling dient te worden uitgevoerd conform artikel 35.4 van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming door Vlaamse bestuursinstanties https://www.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie/machtigingen-
en-adviezen-vlaamse-toezichtcommissie/lijst-vtc-criteria-geb-dpia

11 Artikel 36, AVG bepaalt dit als volgt: “Wanneer uit een gegevensbeschermingseffectbeoordeling krachtens artikel 35 blijkt dat de 
verwerking een hoog risico zou opleveren indien de verwerkingsverantwoordelijke geen maatregelen neemt om het risico te 
beperken, raadpleegt de verwerkingsverantwoordelijke voorafgaand aan de verwerking de toezichthoudende autoriteit.”
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- het rijksregisternummer;
- het mailadres;
- andere contactgegevens;
- andere identificatiegegevens;
- eigendomsgegevens.

31. De toelichting bij het Ontwerp vervat in het aangehaalde advies van 23 september 2023 verduidelijkt wat met 
“ondersteuners” wordt bedoeld: “Ondersteuners kunnen in deze architecten zijn, maar ook milieucoördinatoren of 
studiebureaus die een aanvrager helpen met het voorbereiden en opvolgen van zijn aanvraag.” De personen die een 
beroep kunnen indienen worden vermeld in artikel 53 van het Omgevingsvergunningsdecreet. 

32. Wat de personen betreft “die vermeld worden in de gegevens of documenten die bij de procedure gevoegd worden”, 
wordt door de Adviesaanvrager in het aangehaalde advies van 23 september 2023 gedacht aan de naam van de 
architect die een plan heeft opgesteld en zijn naam op dat plan (en niet elders) heeft vermeld. 

33. De VTC stelt vast dat wat de voorliggende regeling betreft, de categorieën van persoonsgegevens niet voldoende zijn 
aangeduid. De VTC merkt op dat de opgesomde categorieën persoonsgegevens enkel identificatiegegevens en 
contactgegevens betreffen. 

34. Het is niet duidelijk van welke personen welke identificatiegegevens, bijvoorbeeld het rijksregisternummer, verwerkt 
worden en of dit dus proportioneel is. 

35. Wat het rijksregisternummer betreft, herinnert de VTC aan de artikelen 5 en 8 van de wet van 8 augustus 1983 tot 
regeling van een Rijksregister van de natuurlijke personen die een machtigingsvereiste instellen van de minister 
bevoegd voor Binnenlandse Zaken voor het gebruik van het rijksregisternummer. 

36. De VTC wijst erop dat er minstens in de mate dat integrale documenten verwerkt worden van bezwaren en beroepen, 
er meer categorieën van persoonsgegevens worden verwerkt dan vermeld, namelijk alle informatie over de vermelde 
personen die er in werd opgenomen en dat dit mogelijk ook bijvoorbeeld gezondheidsgegevens van hunzelf of hun 
naasten of inkomensgegevens kan betreffen (bijvoorbeeld wanneer een bezwaar gestoeld is op een reeds fragiele 
gezondheid van de indiener die nog verder bezwaar zou kunnen worden door het toestaan van een vergunning). 
Zelfs als dit geen routinescenario zou zijn, dan nog dient het Ontwerp hiermee rekening te houden, en moeten de 
gebruikte systemen ook voorzien zijn op een dergelijke hogere gevoeligheid. 

37. Wat de ontvangers betreft, werd in het Ontwerp een tabel opgenomen die verduidelijkt wie toegang heeft tot welke 
gegevens, wat de VTC op zich een goede aanpak vindt. Ze herhaalt evenwel het voorbehoud voor wat de categorieën 
gegevens betreft. 

38. De VTC benadrukt dat de toegang tot de gevraagde gegevens enkel kan open gesteld worden voor de taken en het 
werkgebied waar iedere medewerker voor bevoegd is.

39. Krachtens artikel 5.1, e) AVG mogen persoonsgegevens niet langer worden bewaard, in een vorm die het mogelijk 
maakt de betrokkenen te identificeren, dan noodzakelijk voor de verwezenlijking van de doeleinden waarvoor zij 
worden verwerkt.

40. Wat de bewaartermijn betreft, bepaalt het Ontwerp:

§4. Door de waarde van de persoonsgegevens voor het algemeen belang en door de onbepaalde duur van de 
omgevingsvergunningen worden in het kader van beslissingen inzake omgevingsvergunningen of inzake aktenames 
van meldingen bewaart het Departement Omgeving de persoonsgegevens van de volgende personen permanent:
1° de aanvragers, de exploitanten, de melders en hun ondersteuners;
2° de vergunninghouders;
3° de personen die een beroep indienen, en hun vertegenwoordigers, medewerkers en hun ondersteuners;
4° de personen die een verzoek tot herziening indienen, en hun vertegenwoordigers, medewerkers en hun 
ondersteuners.
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Het Departement Omgeving bewaart de persoonsgegevens van de personen die inspraakreacties indienen of van wie 
het standpunt wordt gevraagd, en hun ondersteuners gedurende dertig jaar, voor zover de technologische 
mogelijkheden bestaan om die gegevens te verwijderen en de verwijdering redelijk is in verhouding tot de kosten die 
een dergelijke verwijdering met zich meebrengt.

In afwijking van het eerste en tweede lid kan de Vlaamse Regering differentiëren tussen de verschillende gegevens die 
worden bijgehouden en daarbij kortere bewaartermijnen vastleggen.

41. De VTC is van oordeel dat deze ongedifferentieerde bewaartermijn (die minstens deels onbeperkt is, het Ontwerp 
voorziet immers een bewaring die “permanent” is, dus zonder enige beperking in de tijd niet verantwoord is. Er 
wordt in het Ontwerp te weinig rekening gehouden met alle mogelijke persoonsgegevens die kunnen verwerkt 
worden waaronder gevoelige. Er kan worden aangenomen dat de identificatiegegevens van de aanvragers lang 
worden bijgehouden zo nodig (bijvoorbeeld zolang als er geschillen kunnen opduiken rond de inhoud van een 
procedure, hetgeen inderdaad in een onroerende context zeer lang kan zijn), maar hetzelfde kan niet gezegd worden 
van de beroepsindieners. De VTC verwijst naar de beveiligingsmaatregelen hierna waaronder anonimisering, dat ook 
door de selectieregels van het Bestuursdecreet wordt voorzien.

6. Juistheid

42. Persoonsgegevens moeten juist zijn en zo nodig worden geactualiseerd (artikel 5, 1, d) AVG).

43. Het Ontwerp bevat geen bepalingen hierover. De VTC beveelt aan dat de verwerkingsverantwoordelijke hiertoe de 
nodige maatregelen neemt.

7. Rechten van de betrokkenen en transparantie

44. Artikel 12 AVG bepaalt dat de verwerkingsverantwoordelijke passende maatregelen neemt opdat de betrokkene de 
in de artikelen 13 en 14 AVG bedoelde informatie en de in de artikelen 15 tot en met 22 en artikel 34 AVG bedoelde 
communicatie in verband met de verwerking in een beknopte, transparante, begrijpelijke en gemakkelijk 
toegankelijke vorm en in duidelijke en eenvoudige taal ontvangt.

45. De VTC is van oordeel dat het aanbevolen is om het Ontwerp aan te vullen met de verplichting om de vermeldingen
zoals bedoeld in het vorige randnummer op te nemen, zodat de betrokkenen goed geïnformeerd worden over de 
verwerking van hun persoonsgegevens en het voor de betrokkenen duidelijk is wat hun rechten zijn en tot wie zij 
zich moeten richten voor de uitoefening van hun rechten.

46. Het Ontwerp vermeldt:

§5. De Vlaamse Regering kan de nadere regels bepalen voor de verwerking van de persoonsgegevens, de beveiliging 
van die gegevens en de passende waarborgen voor de rechten en vrijheden van de betrokkenen.

47. De VTC verwijst naar het voorbehoud inzake delegatie aan de Vlaamse Regering.

8. Beveiligingsmaatregelen

48. Artikel 32 AVG verplicht de verwerkingsverantwoordelijke om gepaste technische en organisatorische maatregelen 
te treffen die nodig zijn voor de bescherming van de persoonsgegevens. Deze maatregelen moeten een passend 
beveiligingsniveau verzekeren rekening houdend, enerzijds, met de stand van de techniek ter zake en de kosten voor 
het toepassen van de maatregelen en, anderzijds, met de aard van de te beveiligen gegevens en de potentiële risico’s.
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49. De VTC wijst erop dat aangezien de gegevens mogelijk delicate gegevens/ bijzondere categorieën van 
persoonsgegevens bevatten en dit via verschillende verwerkingsverantwoordelijken, die niet nominatim bekend 
kunnen zijn op basis van het Ontwerp, een bijzondere aandacht vereist is inzake informatieveiligheid.

50. Artikel 32 AVG wijst op een aantal voorbeeldmaatregelen om, waar passend, een op het risico afgestemd 
beveiligingsniveau te waarborgen:

de pseudonimisering en versleuteling van persoonsgegevens; 
het vermogen om op permanente basis de vertrouwelijkheid, integriteit, beschikbaarheid en veerkracht 
van de verwerkingssystemen te garanderen; 
het vermogen om bij een fysiek of technisch incident de beschikbaarheid van en de toegang tot de 
persoonsgegevens tijdig te herstellen; 
een procedure voor het op gezette tijdstippen testen, beoordelen en evalueren van de doeltreffendheid 
van de technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging van de verwerking.

51. Voor de concrete uitwerking hiervan wijst de VTC op de aanbeveling12 ter voorkoming van gegevenslekken en op de 
referentiemaatregelen13 die bij elke verwerking van persoonsgegevens in acht zouden moeten worden genomen. De 
VTC benadrukt ook het belang van een behoorlijk gebruikers- en toegangsbeheer14 en een logging van de toegangen 
zodat de functionaris en de toezichthouders kunnen controleren wie wanneer toegang had tot welke gegevens, wat 
zijn/haar acties waren en waarom15. 

52. Voor zover er gedacht wordt aan het gebruik van cloudtoepassingen, verwijst de VTC naar haar adviezen en 
aanbevelingen daarover.16

53. In principe moet de specificering van maatregelen niet in de wetgeving worden opgenomen. Wanneer de 
decreetgever of in een later stadium (mits delegatie), de Vlaamse Regering echter vermoedt dat de gepaste 
maatregelen niet gerealiseerd zullen worden zonder dit aan de betrokken instanties expliciet op te leggen, dan moet 
dat wel gebeuren.17

BESLUIT

54. De VTC is van oordeel dat het voorgelegde voorontwerp voldoende waarborgen zou kunnen bieden wat de 
bescherming van de persoonsgegevens van de betrokkenen betreft, op voorwaarde dat daarin volgende elementen 
bijkomend worden geïmplementeerd, inzonderheid:

- de taak van algemeen belang verduidelijken in de memorie (luik 2);
- de verwerkingsverantwoordelijken te verduidelijken (luik 4); 
- een gegevensbeschermingseffectenbeoordeling uitvoeren (luik 4);
- de categorieën van persoonsgegevens voldoende aanduiden (luik 5);
- de bewaartermijnen opnieuw evalueren en verantwoorden (luik 5).  

12 Aanbeveling CBPL nr. 01/2013

(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2013.pdf )

13 Referentiemaatregelen CBPL voor de beveiliging van elke verwerking van persoonsgegevens, Versie 1.0 
(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/nota-inzake-de-beveiliging-van-persoonsgegevens.pdf) 

14 Zie ook Aanbeveling CBPL nr. 01/2008 

(https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/aanbeveling-nr.-01-2008.pdf ) 

Verschillende instanties kunnen hiervoor aangepaste technologische oplossingen bieden (zoals bijvoorbeeld de Kruispuntbank van 
de Sociale zekerheid).

15 Audit trailing of beveiligd controlespoor.

16 https://www.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie/domeinen/cloud

17 Dit kan eventueel ook in een ministerieel besluit of een omzendbrief.



15
VTC/A/W/2026/062/MH 

55. De VTC herinnert eraan dat er ook gezorgd moet worden voor de juistheid van de gegevens, 
transparantiemaatregelen en gepaste veiligheidsmaatregelen.

Hans Graux,
Voorzitter VTC
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